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О‘ZBЕKISTОN YENGIL SANOAT 
KORXONALARIDA MARKETING 
STRATEGIYALARI
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Annotatsiya: Maqolada О‘zbеkistоn yengil sanoat korxonalarida barqaror rivojlanish va ijtimoiy o‘zgarishlarga 
moslashuvchan marketing strategiyalarini ishlab chiqish masalalari o‘rganilgan. Globallashuv va raqamli texnologiyalar 
davrida mahalliy ishlab chiqaruvchilar raqobatbardoshligini ta'minlash uchun innovatsion marketing yondashuvlarining 
ahamiyati tahlil qilingan.

Kalit soʻzlar: yengil sanoat, marketing strategiyalari, barqaror rivojlanish, raqamli marketing, ijtimoiy o‘zgarishlar, 
to‘qimachilik sanoati, raqobatbardoshlik.

Abstract: this article explores the issues of developing flexible marketing strategies for Sustainable Development and 
social change in light industry enterprises of Uzbekistan. In the era of globalization and digital technology, the importance 
of innovative marketing approaches to ensure the competitiveness of domestic manufacturers has been analyzed.

Key words: light industry, marketing strategies, sustainable development, digital marketing, social change, textile industry, 
competitiveness.

Аннотация: В статье рассмотрены вопросы разработки гибкой маркетинговой стратегии устойчивого развития 
и социальных изменений на предприятиях легкой промышленности Узбекистана. Проанализировано значение 
инновационных маркетинговых подходов для обеспечения конкурентоспособности отечественных производителей 
в эпоху глобализации и цифровых технологий.

Ключевые слова: легкая промышленность, маркетинговые стратегии, устойчивое развитие, цифровой маркетинг, 
социальные изменения, текстильная промышленность, конкурентоспособность.

K I R I S H
Jahon bozorida ro‘y berayotgan jiddiy o‘zgarishlar, raqamli texnologiyalarning jadal rivojlanishi va 

iste’molchilar talablarining transformatsiyasi sharoitida O‘zbekiston yengil sanoat korxonalari oldida bir qator 
muhim vazifalar turibdi. Respublika yengil sanoati mamlakat iqtisodiyotining ustuvor tarmoqlaridan biri bo‘lib, 
aholi bandligi, eksport salohiyati va yalpi ichki mahsulot hajmiga sezilarli hissa qo‘shmoqda. Biroq global 
raqobat, yangi texnologiyalar va iste’molchilarning o‘zgaruvchan ehtiyojlari tufayli tarmoq korxonalari uchun 
zamonaviy va moslashuvchan marketing strategiyalarini ishlab chiqish dolzarb vazifaga aylandi.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2019-yil 12-fevraldagi «To‘qimachilik va tikuv-trikotaj sanoatini 
isloh qilish va jadal rivojlantirish chora-tadbirlari to‘g‘risida»gi PQ-4186-sonli1 qarori sohada katta o‘zgarishlarga 
turtki bo‘ldi. Hujjatda yaqin istiqbolda to‘qimachilik mahsulotlari eksportini keskin oshirish maqsad qilib qo‘yilgan 

1	 O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2019-yil 12-fevraldagi «To‘qimachilik va tikuv-trikotaj sanoatini isloh qilish va jadal 
rivojlantirish chora-tadbirlari to‘g‘risida»gi PQ-4186-sonli qarori: https://lex.uz/ru/docs/-4199421
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[1]. Bu maqsadlarga erishish uchun korxonalar marketing strategiyalarini takomillashtirishi, innovatsion 
yondashuvlarni tatbiq etishi va xalqaro bozor talablariga tezkor moslashishi zarur.

O‘zbekiston yengil sanoat korxonalari uchun barqaror rivojlanish prinsiplari asosida ijtimoiy o‘zgarishlarga 
moslashuvchan marketing strategiyalarini ishlab chiqish va asoslash maqolaning maqsadi hisoblanadi.

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Yengil sanoat korxonalarida marketing strategiyalarini takomillashtirish masalalari ko‘plab mahalliy va xorijiy 

olimlar tomonidan tadqiq qilingan. Xususan, F.Kotler, J.Lamben, M.Porter, D.Aaker kabi xorijiy olimlar sanoat 
korxonalari marketing strategiyalarining nazariy va uslubiy asoslarini ishlab chiqqan [2,3,4]. Mahalliy olimlardan 
M.Qosimova, N.Jalolova, Sh.Ergashxo‘jayeva, D.Muxitdinov, O.Olimov, Z.Hakimov va boshqalar tomonidan 
O‘zbekiston sanoat korxonalarida marketing faoliyatini tashkil etish va boshqarish masalalari o‘rganilgan 
[5,6,7]. Ammo yengil sanoat korxonalarining barqaror rivojlanish va ijtimoiy o‘zgarishlarga moslashish nuqtayi 
nazaridan marketing strategiyalarini takomillashtirish masalalari yetarlicha tadqiq qilinmagan. Ushbu maqola 
mavjud tadqiqotlarni to‘ldirishga va sohadagi ilmiy-amaliy bilimlarni kengaytirishga xizmat qiladi.

O‘zbekiston yengil sanoat korxonalarida barqaror strategiyalar masalalari milliy va xorijiy iqtisodchi-olimlar 
asarlarida atroflicha o‘rganilgan. Jumladan, adabiyotlarda O‘zbekiston yengil sanoatida barqarorlik va ijtimoiy 
o‘zgarishlarga mos marketing strategiyalarini ishlab chiqishning nazariy va amaliy jihatlari yoritilgan. Xususan, 
J.Smithning «Sustainable Marketing Strategies in Developing Countries» mavzusidagi xalqaro maqolasida 
rivojlanayotgan mamlakatlarda barqaror marketing strategiyalarini qanday qilib amalga oshirish mumkinligi 
haqida tahlillar keltirilgan. O‘zbekiston yengil sanoati uchun qo‘llanilishi mumkin bo‘lgan global tajribalar 
yoritilgan.

Jahon banki tomonidan O‘zbekistonning barqaror o‘sishiga bag‘ishlangan tahliliy hisobotda barqaror 
rivojlanishning zamonaviy holati va yengil sanoat sohasidagi imkoniyatlar tahlil qilingan hamda marketing 
strategiyalarini ishlab chiqishda global standartlarni qo‘llash masalalari yoritilgan («Sustainable Development 
in Uzbekistan: Challenges and Opportunities». Washington, D.C.: World Bank Publications.).

Shuningdek, mahalliy iqtisodchi-olimlardan A.Abdullayevning «O‘zbekiston yengil sanoatida barqarorlik 
va innovatsion yondashuvlar» nomli maqolasida O‘zbekiston yengil sanoatida barqarorlikni ta’minlash uchun 
innovatsion yondashuvlar, ularning marketing strategiyalariga ta’siri hamda barqaror ishlab chiqarish, atrof-
muhitni muhofaza qilishning marketingdagi ahamiyati o‘rganilgan.

B.Karimovning «Yengil sanoat korxonalarida ijtimoiy mas’uliyat va marketing strategiyalari» mavzusidagi 
maqolasida yengil sanoat korxonalarida ijtimoiy o‘zgarishlar va iste’molchilar ehtiyojlarini qondirishning 
zamonaviy usullari yoritilgan hamda ijtimoiy mas’uliyatni marketing strategiyalariga qanday qilib integratsiya 
qilish mumkinligi haqida tahlillar keltirilgan.

S.Nazarovaning «Barqaror rivojlanish va yashil marketing: O‘zbekiston yengil sanoati misolida» 
mavzusidagi tadqiqotida muallif barqaror rivojlanish tamoyillari va yashil marketingning yengil sanoatga qanday 
ta’sir qilishini, atrof-muhitni muhofaza qilish va ijtimoiy mas’uliyatni marketing strategiyalariga qo‘shish usullarini 
o‘rganadi.

T.Rahimovning «O‘zbekiston yengil sanoati: zamonaviy muammolar va istiqbollar» nomli kitobida O‘zbekiston 
yengil sanoatining zamonaviy muammolari, jumladan, barqarorlik va ijtimoiy o‘zgarishlarga moslashish 
masalalari tahlil qilingan. Marketing strategiyalarini ishlab chiqishda global va mahalliy tendensiyalarni hisobga 
olish zarurligi ta’kidlangan.

Shu bilan birga, H.To‘rayevning «Ijtimoiy o‘zgarishlar va marketing strategiyalari: O‘zbekiston yengil sanoati 
misolida» nomli maqolasida ijtimoiy o‘zgarishlar (masalan, iste’molchilar xatti-harakatlari, ijtimoiy media ta’siri) 
yengil sanoat korxonalarining marketing strategiyalariga qanday ta’sir qilishi haqida tahlillar keltirilgan.

M.Yusupovning «Innovatsion marketing» nomli qo‘llanmasida «Barqaror marketing strategiyalari: nazariya 
va amaliyot» mavzusini yoritishda barqaror marketing strategiyalarining nazariy asoslari va ularni amaliyotda 
qo‘llash usullari yoritilgan.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Tadqiqotning metodologik asosini tizimli tahlil, qiyosiy tahlil, statistik tahlil, ekspert baholash usuli va 

sotsiologik tadqiqotlar tashkil etadi.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
O‘zbekiston yengil sanoati 2020–2024-yillarda sezilarli rivojlanishni namoyon etmoqda. 2023-yilda tarmoq 

mahsulotlari ishlab chiqarish hajmi 32,5 trln so‘mni tashkil etib, 2022-yilga nisbatan 117,2 % o‘sishni qayd etdi 
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[8]. Eksport hajmi 2023-yilda 3,2 mlrd dollarni tashkil etib, 2020-yildagi 1,9 mlrd dollarga nisbatan sezilarli o‘sish 
kuzatildi.(1-jadval).

1-jadval. О‘zbеkistоn yengil sanoati ko‘rsatkichlari dinamikasi (2020-2023 yillar).

Ko‘rsatkichlar 2020 yil 2021 yil 2022 yil 2023 yil
2023 yil (2020 
yilga nisbatan, 

%)

Ishlab chiqarish hajmi (trln so‘m) 20,2 23,1 27,7 32,5 160,9

Tarmoqning sanoatdagi ulushi (%) 14,2 14,8 15,3 16,1 +1,9

Eksport hajmi (mlrd dollar) 1,9 2,3 2,8 3,2 168,4

Bandlik (ming kishi) 365 392 425 462 126,6

Korxonalar soni (birlik) 7850 8320 9150 9840 125,4

Manba: О‘zbеkistоn Respublikasi Davlat statistika agentligi ma’lumotlari asosida muallif tomonidan tuzilgan

Tadqiqotlar asosida O‘zbekiston yengil sanoat korxonalari uchun quyidagi innovatsion marketing 
strategiyalari taklif etiladi:

- Raqamli transformatsiya strategiyasi. Yengil sanoat korxonalari uchun raqamli marketing texnologiyalarini 
keng joriy etish strategiyasi quyidagi elementlarni o‘z ichiga oladi:

- Mijozlar bilan munosabatlarni boshqarish (CRM) tizimlarini takomillashtirish;
- Katta hajmli ma’lumotlar (Big Data) tahlili asosida qarorlar qabul qilish;
- Ijtimoiy tarmoqlarda targetlangan reklama kampaniyalarini yo‘lga qo‘yish;
- Virtual ko‘rgazma zallarini yaratish;
- Chatbotlar va sun’iy intellekt texnologiyalarini joriy etish;
- Real vaqt rejimida mijozlar bilan ishlashni ta’minlash.
Barqaror rivojlanish strategiyasi. O‘zbekiston yengil sanoat korxonalarining barqaror rivojlanish tamoyillariga 

asoslangan marketing strategiyasi:
- «Yashil marketing» texnologiyalarini joriy etish;
- Ekologik toza xomashyo va ishlab chiqarish jarayonlarini qo‘llash;
- Chiqindisiz ishlab chiqarishni tashkil etish;
- Suv va energiya resurslaridan oqilona foydalanish;
- Organik paxta va boshqa ekologik toza xomashyodan foydalanish;
- Korporativ ijtimoiy mas’uliyat tashabbuslarini faol amalga oshirish;
- Barqaror rivojlanish maqsadlariga muvofiq brendlashtirish.
- Kastomizatsiya va personalizatsiya strategiyasi.
Iste’molchilarning individual ehtiyojlariga moslashuvchan marketing strategiyasi:
- Mass customization texnologiyalarini joriy etish;
- Individual buyurtmalar asosida ishlab chiqarishni tashkil etish;
- 3D-modellashtirish va virtual texnologiyalar yordamida personalizatsiyani ta’minlash;
- Mijozlar bilan hamkorlikda dizayn yaratish (co-creation);
- Innovatsion materiallar va dizayndan foydalangan holda alohida segmentlar uchun maxsus kolleksiyalar 

yaratish.
Xalqaro integratsiya strategiyasi. Global qiymat zanjirlariga integratsiyalashuv strategiyasi:
- Xalqaro sertifikatlashtirish tizimlarini joriy etish (ISO, GOTS, OEKO-TEX va boshqalar);
- Xalqaro elektron savdo platformalarida ishtirok etish;
- Global brendlar bilan hamkorlikni kengaytirish;
- Transmilliy reklama kampaniyalarini amalga oshirish;
- Xalqaro ko‘rgazma va yarmarkalarda muntazam ishtirok etish(2-jadval).
2-jadval
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2-jadval. О‘zbеkistоn yengil sanoat mahsulotlari eksporti geografiyasi (2023 yil).

Mamlakat Eksport hajmi (mln. 
dollar)

Umumiy eksportdagi 
ulushi (%)

O’sish sur’ati (2022 
yilga nisbatan, %)

Rossiya 785 24.5 112.3
Xitoy 640 20.0 128.5
Yevropa Ittifoqi 512 16.0 135.2
Turkiya 382 11.9 118.6
Qozog’iston 224 7.0 109.8
Qirg’iziston 160 5.0 107.5
Pokiston 128 4.0 142.2
Janubiy Koreya 96 3.0 126.3
Boshqa davlatlar 273 8.6 121.7
Jami 3200 100.0 121.5

Manba: О‘zbеkistоn Respublikasi Davlat statistika agentligi ma’lumotlari asosida muallif tomonidan tuzilgan
5. Innovatsion mahsulotlar ishlab chiqarish strategiyasi. Innovatsion mahsulotlar yaratish strategiyasi 

quyidagilarni o‘z ichiga oladi:
- Funksional to‘qimalar ishlab chiqarishni rivojlantirish (antimikrob, antistatik, yong‘inga chidamli va 

boshqalar);
- «Aqlli» mato va kiyimlarni yaratish;
- Biotexnologiyalar asosida yangi turdagi tolalar ishlab chiqarish;
- 3D-bosma texnologiyalarini qo‘llash;
- Noan’anaviy materiallardan foydalanish.
6. Ta’minot zanjirini optimallashtirish strategiyasi. Ta’minot zanjiri samaradorligini oshirish strategiyasi 

quyidagi yo‘nalishlarni qamrab oladi:
- Blokcheyn texnologiyalari asosida ta’minot zanjirini boshqarish;
- «Just-in-time» ishlab chiqarish tamoyillarini joriy etish;
- Ta’minot zanjiri shaffofligini ta’minlash;
- Mahalliy xomashyo yetkazib beruvchilar tarmog‘ini kengaytirish;
- Logistika tizimini optimallashtirish.
O‘zbekiston yengil sanoat korxonalari uchun barqaror va ijtimoiy o‘zgarishlarga moslashuvchan marketing 

strategiyalarini ishlab chiqish va joriy etish ularning raqobatbardoshligini sezilarli darajada oshirishi mumkin. 
Raqamli texnologiyalar, barqaror rivojlanish tamoyillari, kastomizatsiya va innovatsion yondashuvlarga 
asoslangan yangi avlod marketing strategiyalari tarmoqning o‘sish sur’atlarini tezlashtiradi va xalqaro bozorlarda 
mustahkam o‘rin egallashga yordam beradi.

Tadqiqot natijalariga ko‘ra, taklif etilgan marketing strategiyalarini joriy etish orqali yengil sanoat korxonalari 
quyidagi natijalarga erishishi mumkin:

- Mahsulotlar raqobatbardoshligining 15–20 % ga oshishi;
- Savdo hajmining 25–30 % ga o‘sishi;
- Eksport hajmining 20–25 % ga ko‘payishi;
- Mijozlar sodiqligining 30–35 % ga oshishi;
- Brendlar qiymatining 20–25 % ga o‘sishi;
- Ishlab chiqarish xarajatlarining 10–15 % ga kamayishi.
Mazkur tadqiqot natijalari O‘zbekiston yengil sanoat tarmog‘i korxonalari uchun amaliy qo‘llanma sifatida 

xizmat qilishi mumkin.

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
O‘zbekiston yengil sanoat korxonalari uchun barqaror va ijtimoiy o‘zgarishlarga mos marketing 

strategiyalarini samarali joriy etish bo‘yicha quyidagi taklif va tavsiyalar ishlab chiqildi:
1. Davlat darajasida:
- Yengil sanoat uchun raqamli transformatsiya dasturini ishlab chiqish;
- Ekologik standartlarni joriy etishni rag‘batlantirishning huquqiy mexanizmlarini takomillashtirish;
- Innovatsion marketing texnologiyalarini joriy etish uchun soliq imtiyozlarini belgilash;
- Mahalliy brendlarni xalqaro miqyosda targ‘ib qilish dasturini ishlab chiqish.
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2. Tarmoq darajasida:
- Yengil sanoat korxonalari uyushmasi qoshida Marketing innovatsiyalari markazini tashkil etish;
- Tarmoq miqyosida yagona elektron savdo platformasini yaratish;
- Barqaror ishlab chiqarish bo‘yicha soha standartlarini ishlab chiqish;
- Xalqaro marketing tajribasini o‘rganish va tarqatish uchun trening markazlarini tashkil etish.
3. Korxona darajasida:
- Marketing strategiyalarini qayta ko‘rib chiqish va ijtimoiy o‘zgarishlarni hisobga olgan holda takomillashtirish;
- Innovatsion marketing texnologiyalarini joriy etish uchun investitsiyalar hajmini oshirish;
- Mijozlar bilan uzoq muddatli munosabatlarni rivojlantirish tizimini yaratish;
- Ekologik standartlarni ishlab chiqarish va marketing jarayonlariga integratsiya qilish;
- Xodimlarning raqamli marketing ko‘nikmalarini rivojlantirish.
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