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SUG'URTA TASHKILOTLARINI
MOLIYAVIY BARQARORLIGINI
TA'MINLASHDA
ANDERRAYTING XIZMATIDAN
FOYDALANISH

D.E.Qarshiev

ISFT instituti PhD dotsenti
daniyarkarshiev@gmail.com
Orcid kodi:0009-0003-0473-4693

Annotatsiya: Ushbu maqolada sug‘urta tashkilotlarining moliyaviy barqgarorligini ta’minlashda anderrayting xizmatining
o‘rni, shuningdek, sug‘urta tashkilotlarida xavf-xatarlarni boshgarishda sug‘urta portfeli muvozanatini ta’minlash bo‘yicha
taklif va tavsiyalar ishlab chiqgilgan.

Kalit so‘zlar: sug‘urta tashkiloti moliyasi, sug‘urta portfeli, sug‘urta tashkiloti, sug‘urta anderraytingi, sug‘urtada xavf-
xatarni aniglash, baholash, anderrayting bosqichlari.

Abstract: The article develops proposals and recommendations regarding the role of underwriting services in ensuring
the financial stability of insurance organizations and ensuring the balance of the insurance portfolio in risk management
in insurance organizations.

Key words: finances of an insurance organization, insurance portfolio, insurance organization, insurance underwriting,
identification and assessment of risks in insurance, stages of underwriting.

AHHOTauus: B ctaTbe pa3pabatbiBatoTcst IPEaIOKEHUS U PEKOMEHAALMNM OTHOCUTENBHO PONW aHAEePPaNTUHIOBBIX YCIyT
B obecneyeHnr hMHaHCOBOW YCTOMYMBOCTM CTPAXOBbIX OpraHM3auuni n obecnedeHnn cbanaHcMpoBaHHOCTM CTPaXOBOrO
noptdpens B ynpaBneHUn pyckaMm B CTPaXOBbIX OpraHn3aLimsix.

KnioueBble crioBa: (pvHaHCbl CTPaxOBOW OpraHvM3auum, CTPaxoBOW MOpTdenb, CTpaxoBasi OpraHu3auusi, CTPaxoBOMn
aHOeppavTUHT, BbiSIBIIEHWE U OLEHKA PUCKOB B CTPAxXOBaHUW, 3Tanbl aHAeppanTuHra.

KIRISH

Sug‘urta xizmatlarining kishilik jamiyati rivojidagi o'rni nihoyatda muhim bo‘lib, u asosan savdo sohasida
hamda mulkchilik shakllanishida tobora kengayib bormoqda. Bugungi globallashuv jarayonida mamlakatlararo
tashqi savdodan tortib tadbirkorlik faoliyati, inson salomatligi va mulki bilan bog'liq xavf-xatarlardan himoyalanish
zarurati sug‘urta xizmatlarining ahamiyati keskin ortishiga olib kelmoqgda.

Sug‘urta bozori ishtirokchisi hisoblangan sug‘urta tashkilotlarining moliyaviy barqgarorligini ta’minlashda
muhim omillardan biri — bu xavf-xatarlarni aniglash, baholash va boshqarish jarayonlarining mukammal
darajada tashkil etilishidir. Sug‘urta tashkilotlari aktivlarining majburiyatlarga nisbati hamda sug‘urtaga qabul
gilingan xavf-xatarlar portfeli muvozanatini saqlash orqali bozor sharoitida ularning ragobatbardoshligi oshadi.

Sug‘urta tashkilotlarida sug‘urtaga gabul gilinayotgan xavf-xatarlar anderrayting xizmati orqali aniglanadi
va baholanadi. Aynan professional anderrayterlar tomonidan xavf-xatarlar portfeli muvozanatini saqglash orqali
tashkilotning moliyaviy barqarorligini ta’minlashda muhim hissa qo‘shiladi.
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MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Sug‘urta xizmatlarining takomillashuvi hamda sug‘urta tashkilotlarining moliyaviy barqarorligini oshirishda
anderrayting xizmatining o‘rni hagida ko‘plab xorijlik va vatandosh olimlar tomonidan ilmiy maqolalar chop
etilgan. Kamanda Morara hamda Afina Bongani Sibindi tomonidan 2009—-2018-yillar davomida Keniya sug‘urta
bozorida olib borilgan tadgiqotlar natijasida, sug‘urta tashkilotlarining moliyaviy barqarorligini oshirishda
anderrayting xizmatining o‘rni kengaygani va Keniya sug‘urta kompaniyalarining to‘lov gobiliyati oshgani hagida
“Assessing the Solvency, Underwriting Risk and Profitability of the Kenyan Insurance Sector” nomli ilmiy maqgola
chop etilgan. Ushbu magolada anderrayting xizmatlarining takomillashuvi natijasida sug‘urta tashkilotlarida sof
foyda hajmining ortgani va sug‘urta portfeli muvozanatining uzog muddat davomida saqlangani ilmiy jihatdan
asoslab berilgan.

Hayotnisug‘urtalashda xavf-xatarlarni aniglash va sug‘urtaga gabul gilishda anderrayting xizmatlaridan keng
foydalanish natijasida ushbu sohada ixtisoslashgan sug‘urta tashkilotlarida sug‘urta zararlarining kamaygani va
daromadlar oshgani haqgida vatandosh olim O. Yuldashevning “Hayotni sug‘urtalashda anderrayting jarayonini
rivojlantirish” nomli magolasi European Journal of Business and Management Research jurnalida chop etilgan.
Mazkurilmiy maqolada hayotni sug‘urtalash bo‘yicha anderrayting jarayonini ragamlashtirish uning rivojlanishida
muhim omil ekani asoslab berilgan. Hayotni sug‘urtalash sharthomalarini tuzishda, sug‘urta mahsuloti turidan
gat’i nazar, anderrayting bosgichma-bosgich va bir necha yo‘nalishda amalga oshirilishi zarurligi ilmiy jihatdan
asoslangan.

Yevropa sug‘urta bozoriga integratsiyalashuv sharoitida Ukraina sug‘urta bozorida faoliyat yuritayotgan
kompaniyalarning moliyaviy bargarorligiga ta’sir etayotgan salbiy omillar, xususan risklarni aniglash va
baholashda anderrayting xizmatlari sifatini oshirish, sug‘urta tashkilotlari kapitalini samarali boshqarish
metodlarini takomillashtirish zarurati hagida Ruslana Pikus, Nataliya Prykaziuk va Mariya Balitskaning
“Financial Sustainability Management of the Insurance Company: Case of Ukraine” nomli ilmiy maqolasi
2018-yilda Investment Management & Financial Innovations jurnalida chop etilgan. Ushbu maqolada sug‘urta
tashkilotlarining moliyaviy barqarorligiga ta’sir etuvchi asosiy xavf guruhlari quyidagicha ajratib ko‘rsatilgan:

bozor riski;

kapitalning samarasiz tuzilishi xavfi;

sug‘urta faoliyatini cheklash xavfi;

sug‘urta kompaniyasining likvidligi.

Maqgola mualliflari sug‘urta kompaniyasining moliyaviy barqarorligini boshqarishga doir to‘rt bosgichli
strategiyani taklif etgan: risklarni aniglash, ularni sifat va migdor jihatdan baholash, sug‘urtalovchining moliyaviy
bargarorligiga ta’sir giluvchi omillarni aniglash va, nihoyat, anderrayting xizmatlari tizimini takomillashtirish
orqgali sug‘urta tashkilotining moliyaviy bargarorligini ta’minlash.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Ushbu tadgigotda anderrayting xizmatining sug‘urta tashkilotlari moliyaviy barqarorligiga ta’sirini o‘rganish
magqsadida statistik ma’lumotlar, normativ-huquqiy hujjatlar va sug‘urta kompaniyalari hisobotlari tahlil gilindi.
Ma’lumotlar kontent tahlili, solishtirma tahlil hamda grafik tahlil usullari orgali chuqur tahlil gilindi.

TAHLIL VA NATIJALAR

O‘zbekiston sug‘urta bozori so‘nggi vyillarda rivojlanish tendensiyasiga ega bo‘lib, bozor professional
ishtirokchilarining faoliyati tobora takomillashib bormoqda. Sug‘urta tashkilotlarining moliyaviy barqarorligini
ta’minlashga qaratilgan qonunchilik normalari joriy etiimogda. Sug‘urta tashkilotlarida xavf-xatarlarni aniglash
va boshqarish bo‘yicha xalgaro tajribalarga asoslangan metodologiyalardan foydalanilmoqda.

Sug'urta tashkilotlarining moliyaviy bargarorligiga ta’sir etuvchi muhim omillardan biri — ular tomonidan
goplanayotgan zararlar miqdori va sug‘urta javobgarligi uchun kirib kelayotgan sug‘urta tushumlarini samarali
boshqgarish hisoblanadi. Sug‘urtada xavf-xatarlarni boshgarishda anderrayting xizmatining o‘rni alohida
ahamiyatga ega.

Sug‘urta faoliyatini tashkil etishdagi anderrayting xizmati hagida rus olimi A. Arxipov quyidagicha ilmiy
xulosa bildirgan: “Sug‘urta faoliyatini tashkil etishda sug‘urta anderraytingi — bu sug‘urtaga qabul gilinadigan
xavf-xatarlarni guruhlarga ajratuvchi, ushbu guruhlardagi xavf-xatarlarni sug‘urta tashkilotining moliyaviy
holatidan kelib chiqib saralovchi hamda sug‘urtaga gabul gilinayotgan sug‘urta obyektiga sug‘urta tarif stavkasini
belgilovchi professional xizmatchilar faoliyatidir”.

Sug‘urta faoliyatining mazmun-mohiyatidan kelib chigib aytish mumkinki, sug‘urtalashga olib kelingan
barcha sug‘urta obyektlari sug‘urta tashkilotining moliyaviy holatidan kelib chigib baholanishi lozim. Agar
sug‘urta tashkiloti o'z aktivlariga mos sug‘urta portfelini shakllantirmasa, bu holat uning moliyaviy barqgarorlik
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ko‘rsatkichlariga salbiy ta’sir ko‘rsatishi mumkin. Shu sababli sug‘urta tashkiloti sug‘urtalashga gabul gilinayotgan
obyektlarga ma’lum bir shart va majburiyatlarni belgilashda professional xizmatga ehtiyoj sezadi. Ushbu ehtiyoj
sug‘urta anderrayting xizmati orqali goplanadi.

Igtisodiyot rivojlanishining turli bosgichlarida anderrayting xizmati o‘ziga xos tarzda shakllanib bordi.
Bugungi zamonaviy iqtisodiyotda esa anderrayting quyidagi tushunchalarni o'z ichiga gqamrab olgan (1-rasm):

Ipoteka Sug‘urta
anderrayteri anderrayter
W ‘S
Zamonaviy
anderrayting
turlari

Kredit
anderrayteri

Qimmatli
gog'ozlar
anderrayteri

1-rasm. Zamonaviy anderrayting turlaril

Insoniyatning bugungi taraqgiyotini tibbiy xizmatlarsiz tasavvur etib bo‘lmaydi. Hayot sug‘urtasi tarmog'i
umumiy sug‘urtaning qariyb 50 foizidan ortig‘ini tashkil etadi. Bugungi kunda dunyoda 8 milliarddan ortiq inson
yashamoqda. Agar ulardan 60 foizi hayot sug‘urtasi polisiga ega bo‘lsa, demak, 5 milliarddan ortiq polis uchun
kamida 100 million nafar hayot sug‘urta anderrayteriga ehtiyoj mavjud.

Anderrayting zamonaviy sug‘urta bozorining rivoji va amaliyotida o‘ziga xos o‘ringa ega bo'‘lib bormoqgda.
Sug‘urta anderrayterlari sug‘urta faoliyatini tashkil etishda xizmat giluvchi boshqa subyektlarga nisbatan
murakkabroq jarayonni amalga oshiradilar. Amaliyot shuni ko‘rsatmoqdaki, ular ushbu faoliyati uchun nisbatan
yuqori ish haqi bilan rag‘batlantirimoqgda. Sug‘urta anderrayting xizmati sug‘urta tashkilotlarini muvaffagiyatga
olib boruvchi asosiy omillardan biridir.

Anderrayting xizmati sug‘urta tashkiloti tomonidan yuzaga keladigan yo‘qotishlarni nazorat qilish va
muvofiglashtirish orgali ularning kamayishiga sabab bo‘ladi. Sug‘urtalangan obyektlar bilan bog‘liq o‘zgarishlarni
monitoring qilish orqali yuzaga kelishi mumkin bo‘lgan xavf-xatarlar aniglanadi va ularning oldini olish choralari
amalga oshiriladi. Natijada sug‘urta tashkiloti ko‘radigan yo‘qotishlar kamayadi.

Jahon amaliyotida sug‘urta anderraytingi quyidagi asosiy vazifalarni bajaradi:

Sug'‘urta obyektini baholash: anderrayterlar, aynigsa hayot sug‘urtasida, ariza beruvchining yoshi, kasallik
tarixi, irsiy kasalliklari va sog'lig‘i bilan bog'liq risklarni baholaydi.

Shaffof va aniq ma’lumotlarga asoslanib sug‘urtaga gabul gilish bo'yicha garor chigarish: anderrayterlar
ko‘plab ma’lumotlarni gayta ishlash orqali obyektning sug‘urtaga yaroqliligini aniglaydi va sug‘urta tashkiloti
uchun maqgbul garor gabul giladi.

Sug'‘urta portfeli muvozanatini saqlash: sug‘urta tashkilotlari yuqori darajadagi xavf-xatarlardan qochgan
holda daromad keltiradigan xavflarni tanlashga intiladi. Bu muvozanatni ta’'minlash anderrayterlarning bevosita
vazifasidir.

Sug‘urta anderrayting xizmatini me’yoriy-huquqiy hujjatlarga mos holda tashkil etish.

Mamlakatimiz sug‘urta bozorida faoliyat yuritayotgan sug‘urta anderrayterlari sonining jami sug‘urta
goplamalari, jami sug‘urta mukofotlari hamda jami sug‘urta shartnomalari soni bilan bog'ligligi ARDL(1,2,2,2)
modeli asosida tahlil qilindi. Tadqiqot natijasida quyidagi uchta ilmiy xulosa ishlab chiqildi:

Sug‘urta shartnomalari sonining 1 foizga o'sishi anderrayterlar sonining 0,40 foizga oshishiga olib keladi.
Bu esa ikki o‘zgaruvchi o‘rtasida ijobiy bog'liglik mavjudligini ko‘rsatadi. Kompaniyada shartnomalar hajmi
ortganda, anderrayting bo‘limini kengaytirish zarurati yuzaga keladi.

Sug‘urta mukofotlarining 1 foizga ortishi anderrayterlar sonining 0,33 foizga oshishiga sabab bo‘ladi. Bu
sug‘urta mukofotlari va anderrayterlar soni o‘rtasidagi ijobiy korrelyatsiyani tasdiglaydi. Daromad oshgani sari,
kompaniya mijozlarga xizmat ko‘rsatish sifatini oshirish uchun yangi anderrayterlarni jalb giladi.

Sug‘urta goplamalarining 1 foizga oshishi anderrayterlar sonining 0,64 foizga ko‘payishiga olib keladi.
Bu yugori ijobiy munosabat kompaniyaning anderrayterlarga bo‘lgan ehtiyojining oshayotganini ko‘rsatadi.
Qoplamalarning ko‘payishi da’volarni gayta ishlash va baholash jarayonlarini kengaytirishni tagozo etadi.

1 Apxunos A. AHOeppanTUHI B CTpaxoBaHUW. TeopeTuyeckuin Kypc n npaktukym. — Litres, 2022.
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llmiy izlanishimiz doirasida aniglangan 0,64 koeffitsiyent sug‘urta qoplamalari bilan anderrayterlar soni
o‘rtasida kuchli bog'liglik mavjudligini tasdiglaydi. Sug‘urta mukofotlari (0,33 koeffitsiyent) bilan solishtirganda,
goplama va anderrayterlar soni o‘rtasidagi aloqa yanada kuchliroqdir. Ekonometrik tahlillar natijasiga ko‘ra,
shartnomalar soni, mukofotlar va qoplama ko‘rsatkichlari anderrayterlar soniga ijobiy va statistik jihatdan
ishonchli ta’sir ko‘rsatadi.

Shunday qilib, kompaniyada anderrayter kadrlari soniga bo‘lgan talab sharthomalar o*sishi, yuqori mukofotlar
va kengaygan qamrov darajasiga bevosita bog'liqdir. Sug‘urta sohasining bu jihatlari ortib borayotganligi
sababli, kompaniyalar ortayotgan ish hajmini samarali boshqarish va mijozlarga sifatli xizmat ko‘rsatish uchun
ko‘proq anderrayterlarga ehtiyoj sezmoqda.

Anderrayting xizmatlari sug‘urta kompaniyalarida xavf-xatarlarni samarali baholash darajasini belgilaydi. Bu
esa sug‘urta polislarining narxini anigroq belgilash, ortigcha yoki yetarlicha baholamaslik ehtimolini kamaytirish
imkonini beradi. Natijada sug‘urta kompaniyalari o'’z moliyaviy ko‘rsatkichlarida rentabellikni saglab qolishga
erishadi. Murakkab anderrayting xizmatlari yordamida kompaniyalar mijozlar ehtiyojlariga mos polislarni
shakllantiradi. Bunday moslashtirish esa mijozlar talabini to‘liq gondiradi hamda ularning kompaniyaga nisbatan
sodigligini oshiradi.

Xavf-xatarlarni baholash jarayonining takomillashuvi sug‘urta kompaniyalariga xizmatlar assortimentini
kengaytirish va yangi daromad manbalarini ochish imkonini beradi.

O‘zbekiston sug‘urta bozorida faoliyat yuritayotgan sug‘urta tashkilotlarida anderrayting xizmatlarining
zamonaviy metodlaridan foydalanish amaliyotini jadallashtirish zarur. Bugungi kunda rivojlangan va
rivojlanayotgan sug‘urta bozorlarida turli xavf-xatarlarning oldini olish hamda zararlarni kamaytirishga garatilgan
jarayonlar zamonaviy texnologiyalar asosida amalga oshiriimoqda.

Dunyo bo‘yicha ilm-fan va texnologiyalarning amaliyotga keng joriy etilishi natijasida yangi turdagi xavf-
xatarlar paydo bo‘lmoqda. Ular keltirib chigarayotgan zarar migdori esa mamlakatlar igtisodiyotiga sezilarli
darajada ta’sir ko‘rsatmoqda.

Globallashuv jarayonlari va axborot texnologiyalari sohasidagi taraqqiyot insoniyatga yangi muvaffaqiyatlar
bilan bir gatorda yuqori darajadagi xavf-xatarlarni ham olib kelmoqda. Masalan, kiberxavfsizlik bozorida
“kiberjinoyatning taxminiy giymati” global indikatori 2024—2029-yillar davomida doimiy o'sish bilan 6,4 trillion
AQSH dollaridan (+69,41 foiz) ortib borishi prognoz gilingan edi. Ketma-ket o‘n bir yil davomida o‘sib borgan bu
ko‘rsatkich 2029-yilda 15,63 trillion AQSH dollariga yetishi va yangi cho‘qgiga chigishi kutilmogda.

Ta’kidlash joizki, kiberxavfsizlik bozorining ushbu ko‘rsatkichi — “kiberjinoyatlarning taxminiy giymati”
— otgan yillar davomida muntazam ravishda oshib bormoqda. Bu esa sug‘urta kompaniyalaridan nafaqat
an’anaviy xavflar, balki ragamli tahdidlarga nisbatan ham anderrayting jarayonlarini qayta ko‘rib chigishni,
risklarni ilgari aniglab, baholashni talab etmoqda (2-rasm).?

da llars

in billian US
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2-rasm. 2019-yildan 2023-yilgacha global kiber sug‘urta bozori hajmi, prognozi 2027-yilgacha (milliard AQSH
dollarida)?

2 https://www.statista.com/forecasts/1280009/cost-cybercrime-worldwide
3 https://www.statista.com/statistics/1190800/forecast-cyber-insurance-market-size/
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Prognoz hisob-kitoblarga ko‘ra, 2027-yilga kelib global kibersug‘urta bozori hajmi 29 milliard AQSH dollariga
yetadi. Umuman olganda, kibersug‘urta — bu biznes operatsiyalarida ma’lumotlar va texnologiyalardan
foydalanish natijasida yuzaga keladigan xavflardan himoyalanishga mo‘ljallangan mexanizmdir.

Xulosa va takliflar

Globallashuv va innovatsiyalar ta’siri ostida jahon sug‘urta bozorida katta o‘zgarishlar ro'y berayotgan
bir davrda, sug‘urta tashkilotlarining moliyaviy bargarorligini ta’minlash hamda ragobatchilar orasida daromad
hajmini saqlab qolish dolzarb ahamiyat kasb etmoqda.

O'zbekiston sug‘urta bozorida faoliyat yuritayotgan 30 dan ortig sug‘urta tashkilotining moliyaviy
barqgarorligini ta’minlashda zamonaviy metodlardan keng foydalanish zarur. Aynigsa, sug‘urtaga qabul
gilinayotgan xavf-xatarlarni boshqarish metodlari ichida anderrayting xizmatlarini zamonaviylashtirish ustuvor
yo‘nalish bo‘lishi lozim.

Shu bilan birga, O‘zbekiston sug‘urta bozorida anderrayting faoliyatini ragamlashtirish hamda ushbu
jarayonni gonunchilik asosida mustahkamlash zarurati mavjud. Bu tizim sug‘urta tashkilotlarining daromadlarini
oshirish, sug‘urta xizmatlaridan foydalanayotgan sug‘urtalanuvchilarning naflanish doirasini kengaytirish,
sug‘urtaning shaffofligini ta’minlash, shuningdek, sug‘urta xizmatlariga nisbatan ishonchni kuchaytirish orqgali
umumiy sug‘urta xizmatlari hajmining oshishiga olib keladi.
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