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СУЩНОСТЬ, СОДЕРЖАНИЕ И ЗНАЧЕНИЕ 
КАТЕГОРИИ «ЦИФРОВАЯ ЭКОНОМИКА»
Бозорова Ирина Жуманазаровна
Доктор философии (Phd) по экономическим наукам

Аннотация: В статье рассматривается сущность и содержание категории «цифровая экономика», которая пред-
ставляет собой современную форму экономики, базирующуюся на использовании цифровых технологий и данных. 
Описаны основные характеристики цифровой экономики, такие как использование информационных и коммуни-
кационных технологий, автоматизация, цифровые платформы, большие данные, гибкость и мобильность. Особое 
внимание уделяется роли данных как ключевого ресурса в цифровой экономике, а также анализируются преиму-
щества и вызовы, связанные с цифровизацией. В статье также рассматриваются последствия перехода к циф-
ровой экономике для бизнеса и общества, включая необходимость адаптации и обеспечения кибербезопасности.

Ключевые слова: цифровая экономика, информационные технологии, автоматизация, цифровые платформы, 
большие данные, кибербезопасность, данные, инновации, глобализация, цифровизация.
Annotatsiya: Maqolada raqamli texnologiyalar va maʼlumotlardan foydalanishga asoslangan iqtisodiyotning zamonaviy 
shakli boʻlgan “raqamli iqtisodiyot” toifasining mohiyati va mazmuni koʻrib chiqiladi. Raqamli iqtisodiyotning axborot-kom-
munikatsiya texnologiyalaridan foydalanish, avtomatlashtirish, raqamli platformalar, katta maʼlumotlar, moslashuvchanlik 
va mobillik kabi asosiy xususiyatlari tavsiflangan. Raqamli iqtisodiyotda maʼlumotlarning asosiy resurs roliga alohida 
eʼtibor qaratilib, raqamlashtirish bilan bogʻliq foyda va muammolar tahlil qilinmoqda. Maqolada, shuningdek, raqamli iqti-
sodiyotga o‘tishning biznes va jamiyat uchun oqibatlari, jumladan, kiberxavfsizlikni moslashtirish va ta’minlash zaruriyati 
ko‘rib chiqiladi.

Kalit soʻzlar: raqamli iqtisodiyot, axborot texnologiyalari, avtomatlashtirish, raqamli platformalar, katta ma'lumotlar, 
kiberxavfsizlik, ma'lumotlar, innovatsiyalar, globallashuv, raqamlashtirish.
Abstract: The article examines the essence and content of the category "digital economy", which is a modern form of 
economy based on the use of digital technologies and data. The main characteristics of the digital economy are described, 
such as the use of information and communication technologies, automation, digital platforms, big data, flexibility and 
mobility. Particular attention is paid to the role of data as a key resource in the digital economy, and the benefits and 
challenges associated with digitalization are analyzed. The article also considers the consequences of the transition to a 
digital economy for business and society, including the need to adapt and ensure cybersecurity.

Key words: digital economy, information technology, automation, digital platforms, big data, cybersecurity, data, innovation, 
globalization, digitalization.

Цифровая экономика – это современная форма экономики, в которой ключевую роль играют 
цифровые технологии и информационные ресурсы. Она базируется на использовании информационных 
технологий для повышения эффективности производства, распределения и потребления товаров и 
услуг. В рамках цифровой экономики взаимодействие между субъектами хозяйственной деятельности 
происходит с использованием цифровых платформ, что способствует созданию новых бизнес-моделей 
и инновационных решений.

Цифровая экономика уже несколько десятилетий меняет экономический ландшафт, и ее развитие 
ускоряется по мере того, как технологии проникают во все сферы жизни. В условиях глобализации 
и цифровой трансформации компаниям необходимо адаптироваться к новым условиям ведения 
бизнеса, в которых данные становятся ключевым ресурсом. Для лучшего понимания того, как цифровая 
экономика влияет на традиционные экономические модели, важно рассмотреть ее сущность, основные 
характеристики и содержание.

Сущность цифровой экономики. Цифровая экономика базируется на использовании таких 
технологий, как интернет, мобильные устройства, облачные вычисления, искусственный интеллект, 
большие данные и блокчейн. Эти технологии кардинально меняют способы взаимодействия между 
производителями и потребителями, а также между государственными структурами и бизнесом.

Основной сущностью цифровой экономики является переход от использования физических ресурсов 
к обработке и анализу цифровых данных. Цифровые технологии позволяют эффективно собирать, 
хранить, обрабатывать и передавать данные, что повышает производительность и способствует более 
гибкому реагированию на потребности рынка.
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Цифровая экономика является глобальной, так как она связана с интернетом, который не имеет 
границ. Это позволяет компаниям выходить на международные рынки с минимальными затратами и 
создавать новые формы взаимодействия, например, через цифровые платформы и экосистемы.

Основные характеристики цифровой экономики:
1. Информационные и коммуникационные технологии (ИКТ) как основа: Главной 

характеристикой цифровой экономики является использование ИКТ для обеспечения высокой скорости 
обработки и передачи данных, что позволяет компаниям и государствам работать более эффективно. 
В этой экономике информация становится важнейшим активом, на котором строятся бизнес-процессы.

2. Автоматизация и роботизация: Многие процессы в цифровой экономике становятся 
автоматизированными. Роботы и искусственный интеллект используются для выполнения задач, 
которые ранее выполнялись человеком, что снижает затраты и повышает точность.

3. Цифровые платформы: Одной из ключевых характеристик цифровой экономики является 
активное использование цифровых платформ, которые позволяют свести вместе производителей, 
потребителей и посредников. Примеры таких платформ – маркетплейсы (Amazon, Alibaba), социальные 
сети (Facebook, Instagram), и финансовые сервисы (PayPal, Revolut).

4. Большие данные: В условиях цифровой экономики компании собирают и анализируют 
огромные объемы данных о своих пользователях и клиентах, что позволяет им предсказывать спрос, 
разрабатывать новые продукты и услуги, а также оптимизировать бизнес-процессы.

5. Гибкость и мобильность: Бизнесы и потребители получают возможность действовать быстрее 
и более гибко благодаря технологиям. Рабочие процессы могут быть изменены в режиме реального 
времени, а пользователи могут взаимодействовать с компаниями с помощью своих мобильных устройств.

6. Цифровизация производства и услуг: Производственные процессы, логистика и услуги 
становятся цифровыми, что позволяет значительно сократить издержки и повысить качество продукции 
и обслуживания. Переход к цифровому производству сопровождается внедрением технологий, таких как 
3D-печать, интернет вещей и виртуальная реальность.

Роль данных в цифровой экономике. Важнейшую роль в цифровой экономике играют данные. 
Данные являются новым «нефтью» – они представляют собой ключевой актив, который может быть 
использован для создания ценности. Компании, которые эффективно собирают, анализируют и 
используют данные, получают конкурентное преимущество. Это выражается как в лучшем понимании 
потребностей клиентов, так и в оптимизации внутренних бизнес-процессов.

Данные используются для анализа поведения потребителей, создания персонализированных 
предложений, оптимизации цепочек поставок и производства. Они также позволяют компаниям 
разрабатывать новые продукты и услуги, прогнозировать спрос и анализировать тенденции рынка.

Однако в условиях цифровой экономики возникает важная проблема – защита данных. С 
увеличением объема обрабатываемых данных возрастает угроза утечек и кибератак. Это требует 
создания эффективных механизмов кибербезопасности и правового регулирования в области защиты 
данных.

Преимущества и вызовы цифровой экономики:
1. Увеличение производительности. За счет автоматизации и роботизации цифровая экономика 

способствует значительному увеличению производительности труда. Компании могут выполнять 
больше задач за меньшее время и с меньшими затратами.

2. Создание новых рынков и возможностей. Цифровая экономика открывает новые рынки и 
возможности для предпринимателей и инвесторов. Благодаря развитию цифровых платформ компании 
могут выходить на глобальные рынки без значительных затрат.

3. Повышение прозрачности и подотчетности. Цифровизация процессов позволяет повысить 
прозрачность и подотчетность, что снижает уровень коррупции и мошенничества.

4. Улучшение качества жизни. Цифровые технологии делают жизнь людей более удобной. 
Например, возможность покупать товары онлайн, работать удаленно и получать услуги через интернет.

Вызовы:
1. Нарушение традиционных бизнес-моделей. Цифровая экономика разрушает традиционные 

бизнес-модели и меняет способы ведения бизнеса. Компании, которые не адаптируются к новым 
условиям, рискуют потерять свои позиции на рынке.

2. Социальное неравенство. В условиях цифровой экономики наблюдается усиление социального 
неравенства. Те, кто имеет доступ к технологиям и знаниям, могут воспользоваться преимуществами 
новой экономики, в то время как остальные могут оказаться на обочине.

3. Безопасность данных. Вопросы защиты данных становятся критически важными в условиях 
цифровой экономики. Компании и государства должны уделять особое внимание кибербезопасности, 
чтобы защитить свои данные и данные клиентов.
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4. Зависимость от технологий. Бизнес и общество становятся все более зависимыми от 
технологий, что создает новые риски. Например, сбои в работе ИКТ могут привести к значительным 
убыткам для компаний.

Подводя итог, можно сделать вывод, что цифровая экономика представляет собой новый этап 
развития мировой экономики, основанный на использовании современных информационных технологий. 
Она способствует повышению эффективности, созданию новых бизнес-моделей и улучшению качества 
жизни. Однако наряду с преимуществами цифровая экономика также несет в себе ряд вызовов, таких 
как необходимость защиты данных, изменение традиционных бизнес-моделей и усиление социального 
неравенства. Важно учитывать эти аспекты при разработке политики и стратегии развития цифровой 
экономики, чтобы максимально использовать ее потенциал и минимизировать риски.
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