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Аннотация: В данной статье рассматриваются вопросы, связанные с ролью депозитных операций коммерческих 
банков и экономики в целом, а также их роль в деятельности банковских операций. Проведен анализ текущего 
состояния депозитного рынка Узбекистана, выявлены основные проблемы и тенденций развития.

Ключевые слова: депозит, депозитные операции, вклады, банки, депозитная политика, финансовая грамотность, 
банковская система.
Annotatsiya: Ushbu maqolada tijorat banklari va iqtisodiyotning depozit operatsiyalarining roli, shuningdek, ularning bank 
operatsiyalari faoliyatidagi o‘rni bilan bog‘liq masalalar ko‘rib chiqilgan. O‘zbekiston depozit bozorining bugungi holati 
tahlil qilindi, asosiy muammolar va rivojlanish tendensiyalari aniqlandi.

Kalit so‘zlar: depozit, depozit operatsiyalari, depozitlar, bank, depozit siyosati, moliyaviy savodxonlik, bank tizimi.
Abstract: This article deals with the issues related to the role of deposit operations of commercial banks and the economy 
as a whole, as well as their role in the activities of banking operations. The current state of the deposit market of Uzbeki-
stan has been analyzed, the main problems and development trends have been identified.

Key words: deposit, deposit operations, deposits, banks, deposit policy, financial literacy, banking system.

В В Е Д Е Н И Е
Привлечение средств населения является одним из приоритетов развития банковской системы. 

Вклады граждан всё чаще становятся основным источником инвестиций для роста экономики. Поэ-
тому задача увеличения суммы вкладов актуальна как никогда. На сегодняшний день, рост вкладов и 
улучшение их структуры можно считать ключевым фактором для оздоровления коммерческих банков, 
повышения их кредитоспособности и ликвидности. Увеличение долгосрочных вкладов является гаран-
тией их самостоятельности, стабильности и надежности. Для формирования здорового рынка вкладов 
необходима честная и равноправная конкуренция между финансовыми организациями за привлечение 
клиентов и вкладов, основанная на свободном рыночном ценообразовании вкладов и депозитов в виде 
соответствующих процентных ставок. Конкуренция между банками за ресурсы стимулирует разработку 
и внедрение специальных мер для наращивания банковских ресурсов.

А Н А Л И З  Л И Т Е Р А Т У Р Ы  П О  Т Е М Е
Депозитная политика на уровне банка широко изучена узбекскими и зарубежными исследовател- 

ями. Так, в своей статье Маликова Д. М. утверждала, что депозитные операции коммерческих банков 
играют важную роль в ресурсной базе банков. Чем больше и надежнее депозитная база коммерческих 
банков, тем больше масштаб активных банковских операций [1].

Кроме того, такие исследователи, как Одоева О. И., Гомбоева А. Н., Постникова Л. В. считают, что 
классическая депозитная политика теперь не является приоритетом, необходимы новые комбиниро-
ванные банковские продукты, которые помогут привлечь средства населения [2].
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М Е Т О Д Ы  И  М А Т Е Р И А Л Ы
Методологической основой исследования послужили диалектический подход к анализу основных 

явлений и закономерностей, способствующих развитию экономических отношений, а также системный 
подход к раскрытию основных факторов развития банковского сектора Республики. Наряду с этим 
использовались такие методы научного анализа социально-экономических явлений и процессов, как 
статистический, методы сравнительного, фундаментального и функционального анализа.

А Н А Л И З  И  Р Е З УЛ ЬТ А Т Ы
В условиях современной экономики одной из ключевых задач коммерческих банков является при-

влечение средств вкладчиков, что является основой для долгосрочного и стабильного развития бан-
ковской системы страны. Республика Узбекистан не является исключением, и проблема привлечения 
депозитов стоит перед банками этого государства весьма остро.

В настоящее время депозитные операции в коммерческих банках Республики Узбекистан характе-
ризуются рядом положительных тенденций. Наблюдается увеличение количества банков и, как след-
ствие, усиление конкуренции между ними, что приводит к улучшению условий вкладов для клиентов. 
Также стоит отметить рост финансовой грамотности населения и повышение доверия к банковской 
системе в целом.

Из приведенной ниже таблицы (см.: табл.1) следует отметить, что в целом привлечение денежных 
средств физических и юридичпских лиц, по сравнению с предыдущем годом значительно увеличился, 
однако в августе население и организации забрали свои депозиты из банков, что значительно сократило 
приток во вклады примерно на 11% [3].

Таблица 1: Депозиты, привлеченные коммерческими банками в национальной валюте (млрд. сум) [3]

Период Итого

в том числе:
от физических лиц от юридических лиц

всего

из них:

всего

из них:

до 
востребо 

вания

сберега-
тельные срочные

до 
востребо 

вания

сберега-
тельные срочные

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2022 год 3 738 723,6 671 362,7 618 213,8 13 433,3 39 715,6 3 067 360,8 2 638 871,8 381 687,1 46 801,9

Январь 237 737,3 35 040,5 32 441,3 559,8 2 039,4 202 696,8 166 705,5 31 899,1 4 092,1

Февраль 228 760,2 37 639,9 35 095,6 586,9 1 957,4 191 120,2 165 597,7 22 267,1 3 255,5

Март 265 860,3 45 556,6 42 154,8 754,0 2 647,8 220 303,6 191 438,3 22 714,5 6 150,8

Апрель 318 824,9 53 033,1 48 320,7 990,7 3 721,7 265 791,8 222 131,1 39 624,3 4 036,4

Май 285 888,4 48 169,4 44 062,9 1 082,5 3 023,9 237 719,0 201 154,6 31 471,5 5 092,9

Июнь 350 681,6 60 554,8 55 264,8 1 254,6 4 035,4 290 126,7 246 281,5 38 631,1 5 214,1

Июль 316 606,3 58 921,8 54 468,0 1 104,9 3 348,9 257 684,5 220 799,6 34 414,8 2 470,2

Август 358 982,3 68 505,4 62 673,7 2 238,2 3 593,6 290 476,9 250 473,7 37 335,7 2 667,5

Сентябрь 305 457,4 57 663,5 52 999,9 1 220,0 3 443,6 247 793,9 214 882,6 29 377,0 3 534,4

Октябрь 312 587,4 64 247,3 59 645,2 1 256,9 3 345,2 248 340,1 220 600,2 24 588,5 3 151,4

Ноябрь 350 909,2 67 139,6 61 582,1 1 245,7 4 311,8 283 769,6 248 498,4 31 551,6 3 719,6

Декабрь 406 428,2 74 890,7 69 504,6 1 139,1 4 246,9 331 537,6 290 308,6 37 811,9 3 417,0

2023 год 3 185 775,3 703 715,4 640 297,7 16 051,6 47 366,0 2 482 060,0 2 170 293,8 269 260,0 42 506,2

Январь 276 373,7 55 233,9 49 887,4 1 132,5 4 214,0 221 139,8 193 578,7 24 103,3 3 457,8

Февраль 300 481,9 65 701,7 60 464,6 1 154,7 4 082,5 234 780,2 206 686,6 24 792,8 3 300,8

Март 345 576,8 76 886,9 69 143,9 3 231,4 4 511,6 268 689,9 237 322,8 25 599,7 5 767,4

Апрель 323 387,6 75 800,8 70 114,1 1 206,3 4 480,4 247 586,8 215 233,6 25 538,5 6 814,7

Май 381 272,0 86 095,7 78 180,3 1 714,0 6 201,3 295 176,3 261 738,4 29 955,6 3 482,4

Июнь 348 267,4 81 434,7 74 831,2 1 578,8 5 024,7 266 832,8 232 504,4 30 660,8 3 667,6
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Июль 390 569,1 84 695,5 77 018,6 2 043,5 5 633,5 305 873,5 265 217,2 35 886,9 4 769,4

Август 433 834,7 98 013,2 88 983,4 2 067,0 6 962,8 335 821,5 292 148,5 38 782,9 4 890,1

Сентябрь 386 012,2 79 852,9 71 674,2 1 923,5 6 255,2 306 159,3 265 863,7 33 939,6 6 356,0

На основе вышеизложенной таблице отчетливо виден рост притока денежных средств физических 
лиц в депозиты. К примеру, за 9 месяцев 2023 года, показатели вкладов до востребования (22 083,9 
млрд. сум), срочных (7 650,4 млрд. сум), а также сберегательных (2618,3 млрд. сум) депозитов увели-
чился на 32 352,7 млрд. сум, по сравнению за весь 2022 год. Что касается юридических лиц, то эти пока-
затели растут очень стремительно. В этом году сумма вкладов юридических лиц составило 2 482 060,0 
млрд. сум, что на 12,6 % больше, чем по сравнению с января до сентября 2022 года. В частности, суммы 
депозитов до востребования, сберегательных и срочных выросли на 15,4, 6,7 и 16,4 соответственно.

Однако, несмотря на постоянное развитие сферы предоставления банковских услуг в области депо-
зитных операций в коммерческих банках Узбекистана, было бы неверно утверждать, что данная область 
не имеет проблем и что данные услуги не имеют дальнейшего усовершенствования.

Основные проблемы, с которыми сталкиваются коммерческие банки Узбекистана в процессе при-
влечения средств клиентов являются (см.: рис.1): 

Рис.1: Проблемы коммерческих банков Узбекистана связанных с привлечением средств клиентов

Далее рассмотрим каждый из них более подробно.
● низкая финансовая грамотность населения. Несмотря на то, что в последние годы уровень 

финансовой грамотности в Узбекистане растет, многие граждане до сих пор не обладают доста-
точными знаниями о банковских продуктах и услугах. Это приводит к тому, что значительная 
часть населения предпочитает хранить свои сбережения дома или переводить их в иностранную 
валюту;

● недоверие к банковской системе. Многие граждане Узбекистана имели негативный опыт работы 
с банками в прошлом, что сформировало у них недоверие к этим финансовым учреждениям. 
Банк, в свою очередь, должен провести работу по преодолению этого недоверия, чтобы при-
влечь новых клиентов;

● отсутствие конкуренции на рынке вкладов. Большинство коммерческих банков Узбекистана пред-
лагают одинаковые условия по депозитам, что снижает привлекательность данных продуктов и 
делает выбор клиента между разными банками менее очевидным.

З А К Л Ю Ч Е Н И Е  И  П Р Е Д Л О Ж Е Н И Я
В заключении, следует отметить, что, перспективы развития депозитных операций в коммерческих 

банках Республики Узбекистан во многом зависят от успешного решения таких проблем, как низкая 
финансовая грамотность населения, нестабильность экономики и недостаток конкуренции на рынке. 
Предложенные стратегии, включающие улучшение информационной поддержки, усиление конкуренции, 
внедрение новых технологий и повышение финансовой грамотности, могут способствовать успешному 
решению этих проблем и стимулировать дальнейший рост депозитного рынка.

На основе проведенного нами анализа перспектив развития депозитных операций коммерческих 
банков Узбекистана, мы предлагаем следующие стратегии и рекомендации:

● повышение финансовой грамотности населения. Банки могут проводить образовательные прог- 
раммы и семинары, чтобы помочь людям понять, как работают вклады и какие преимущества 
они могут получить;
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● укрепление доверия к банковской системе – банкам следует работать над улучшением своего 
имиджа среди населения, делая размещение средств на депозитах более привлекательным;

● расширение ассортимента депозитных продуктов – банки могут предложить больше опций 
вкладов, удовлетворяющих потребности разных групп клиентов;

● увеличение процентных ставок – банки могут устанавливать более высокую процентную ставку 
для привлечения большего числа клиентов и мотивирования их на размещение своих средств на 
депозитных счетах;

● внедрение новых технологий – банки могут использовать новые технологии для упрощения про-
цедур открытия и управления вкладами;

● улучшение условий досрочного закрытия вкладов – Банки могут изменить условия закрытия 
вкладов для большей гибкости и привлекательности для клиентов.
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