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IQTISODIYOTNI RAQAMLASHTIRISH 
SHAROITIDA BANK TIZIMINING 

BARQARORLIGINI TA’MINLASH ASOSIDA 
AHOLI KAMBAG‘ALLIK DARAJASINI 

QISQARTIRISH
Xoliyorov Murod Qahramon o‘g‘li

“Bank Moliya” akademiyasi 
“Iqtisodiyotni monetar tartibga solish” yo‘nalishi 

 magistratura bosqichi tinglovchisi 

Xoliyorova Shoxista Qahramon qizi
Toshkent davlat iqtisodiyot universiteti 

“Ilmiy jurnallar tahririyati” bosh mutaxassisi 

Annotatsiya: Iqtisodiyotni raqamlashtirish sharoitida banklarning to‘lovga qobilligini mustahkamlash, ularning barqaror-
ligi va xavfsizligini ta’minlash va shu asosida aholining turmush darajasi oshishi va kambag‘allikni qisqarishi mamlakat 
iqtisodiyotida amalga oshiriladigan zaruriy islohotlardan hisoblanadi. Maqolada iqtisodiyotni raqamlashtirish sharoitida 
banklarning o‘rni bilan bog‘liq bo‘lgan dolzarb muammolar aniqlangan va ularni hal qilishga qaratilgan ilmiy takliflar ishlab 
chiqilgan.

Kalit so‘zlar: bank-moliya  tizimi, kapitallashuv darajasi, kambag‘allik darajasi, masofaviy bank xizmatlari, onlayn 
mikrokreditlar, past turmush darajasi, moliyaviy inklyuzivlik, raqamli bank, innovatsion bank texnologiyalari, E-Banking 
va M-Banking.

Abstract: In the conditions of digitization of the economy, strengthening the solvency of banks, ensuring their stability 
and security, and on the basis of this, increasing the standard of living of the population and reducing poverty are among 
the necessary reforms to be implemented in the country’s economy. In the article, current problems related to the role of 
banks in the digitalization of the economy are identified and scientific proposals aimed at solving them are developed.

Key words: Banking and financial system, level of capitalization, level of poverty, remote banking services, online micro-
credits, low standard of living, financial inclusion, digital banking, innovative banking technologies, E-Banking and 
M-Banking.

Аннотация: В условиях цифровизации экономики усиление платежеспособности банков, обеспечение их стабиль-
ности и безопасности и на основе этого повышение уровня жизни населения и сокращение бедности являются 
одними из необходимых реформ, которые необходимо реализовать в стране. В статье обозначены актуальные 
проблемы, связанные с ролью банков в цифровизации экономики, и разработаны научные предложения, направ-
ленные на их решение.

Ключевые слова: Банковско-финансовая система, уровень капитализации, уровень бедности, дистанционные 
банковские услуги, онлайн-микрокредиты, низкий уровень жизни, финансовая инклюзивность, цифровой банкинг, 
инновационные банковские технологии, E-Banking и M-Banking.

K I R I S H
Bugungi shiddat bilan rivojlanayotgan zamonda respublikamiz  bank-moliya  tizimini  isloh  qilish  va  mus-

tahkamlash bo‘yicha  ko‘rilayotgan  chora-tadbirlar    banklarning    kapitallashuv    darajasini    oshirish, iqtisodi-
yotni kreditlash ko‘lamini kengaytirish, ko‘rsatilayotgan bank xizmatlari spektorlarini ko‘paytirish, shuningdek,   
mamlakat   iqtisodiyotini   rivojlantirishda   bank   tizimining   rolini oshirish imkonini berdi. 

Ta’kidlash lozimki, respublikamiz bank-moliya tizimini isloh qilish va mustahkamlash bo‘yicha ko‘rilayotgan 
chora-tadbirlar banklarning kapitallashuv darajasini oshirish, iqtisodiyotni kreditlash ko‘lamini kengaytirish, 
ko‘rsatilayotgan bank xizmatlari spektorlarini ko‘paytirish, shuningdek, mamlakat iqtisodiyotini rivojlantirishda 
bank tizimining rolini oshirish imkonini berdi.
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Shu bilan birga ko‘rsatilayotgan bank xizmatlari sifatini yanada oshirish hamda tadbirkorlik subyektlari bilan 
to‘laqonli hamkorlik munosabatlarini o‘rnatish uchun tijorat banklarining ish uslublarini tubdan yaxshilash, aholi 
va xo‘jalik subyektlarining bank tizimiga ishonchli institutsional hamkor sifatida qarashlarini mustahkamlash 
vazifalari dolzarb bo‘lib qolmoqda. Iqtisodiyotni raqamlashtirish sharoitida bank tizimining barqarorligi oshishi, 
xizmatlar sifatining yaxshilanishi albatta mamlakatlar kambag‘allik darajasiga o‘z ta’sirini qo‘shadi.

So‘nggi bir necha yil ichida kambag‘allikka qarshi global kurashda sezilarli muvaffaqiyatlarga erishilayot-
ganining guvohi bo‘lib kelmoqdamiz, millionlab odamlar iqtisodiy o‘sish, ijtimoiy dasturlar va innovatsion o‘zga-
rishlar orqali kambag‘allikdan xalos bo‘lishmoqda1.

 Shu bilan birga, moliyaviy inklyuzivlik indeksining evolyutsiyasi moliyaviy xizmatlardan, hatto chekka 
yoki yetarli darajada xizmat ko‘rsatilmagan hududlarda ham foydalanish imkoniyatlari oshib borayotganini 
aks ettiradi. Raqamlashtirishning paydo bo‘lishi ushbu transformatsiyada muhim rol o‘ynadi. Masofaviy bank 
xizmatlari, onlayn mikrokreditlar va xususiy investorlar tomonidan beriladigan masofaviy kreditlar  kabi raqamli  
inklyuziv moliyaning rivojlanishi moliyaviy xizmatlardan foydalanishni demokratlashtirdi. 

Raqamli texnologiyalar moliya institutlariga past turmush darajasiga ega  aholi qatlamlarini qamrab olish 
imkonini berdi, ularga moliyaviy hayotlarini boshqarish va ilgari ular qo‘lidan kelmagan iqtisodiy faoliyat bilan 
shug‘ullanish uchun vositalar bilan ta’minladi. Ko‘pgina mintaqalarda, xususan, rivojlanayotgan mamlakatlarda 
raqamli moliyaviy inklyuzivlik nafaqat qashshoqlikni kamaytirishga yordam berdi, balki iqtisodiy imkoniyatlarni 
kengaytirish va ijtimoiy inklyuziyaga ham yordam berdi. Qashshoqlikni kamaytirish strategiyalari, moliyaviy 
inklyuzivlikning o‘sishi va raqamli innovatsiyalarning uyg‘unligi global iqtisodiy rivojlanishni shakllantirishda 
davom etuvchi va keyingi tadqiqotlar va siyosatni shakllantirish uchun istiqbolli yo‘llarni taklif qiladigan sinergik 
triadani ifodalaydi.

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  T A H L I L I
 Iqtisodiyotni raqamlashtirish sharoitida bank tizimining barqarorligini ta’minlash hamda aholi kambag‘allik 

darajasini qisqartirishga doir bir necha qarashlar g‘arb va sharq iqtisodchilari tomonidan chuqur tahlil qilingan.
Tadqiqotlar shuni ko‘rsatadiki, innovatsion bank texnologiyalaridan foydalangan holda (kassa xizmatlarini 

ko‘rsatmasdan) masofadan turib bank xizmatlarini ko‘rsatuvchi bank yoki uning sho‘ba korxonasi raqamli bank 
hisoblanadi. Bu butun bank yoki bank filialiga berilgan ta’rifdir. Raqamli bank bank xizmatlaridan foydalanuvchi-
larga bank mahsulotlarini onlayn tarzda taqdim etish uchun dasturiy ta’minot to‘plami sifatida ko‘rib chiqilishi 
lozim. A.A.Gontarning ta’kidlashicha, “Raqamli bank – bu bank va uning mijozlari o‘rtasidagi o‘zaro munosa-
batlarning yangi shakli, shu jumladan, raqamli, axborot va texnologiya strategiyalari sohasidagi iste’molchilar 
va tijorat mijozlari uchun moliyaviy xizmatlar sohasidagi innovatsiyalar”.

E-Banking ushbu xizmat internet orqali moliya ma’muriyatining topshirig‘ini bajaradi; bu bozor strategi-
yalarini o‘zgartiradi, bu esa vaqt oralig‘idagi xarajatlarni minimallashtiradi va mijozlar ehtiyojini qondirishni oshi-
radi. Internet tarmoqlaridan keng foydalanish imkoniga ega mobil aloqa vositalaridan foydalanishning ortishi va 
mobil qurilmalar uchun mobil ilovalarni loyihalash E-Banking va M-Bankingga olib keladi.

Biz M-Bankingni elektron strategiyada pul bilan bog‘liq vazifani amalga oshirishning bir turi sifatida tavsif-
laymiz. Mijoz mobil qurilmalar bilan birgalikda mobil aloqa protseduralaridan foydalanadi. Noutpadlar va nout-
buklar kabi odatiy mobil qurilmalar odatda mobil aloqa orqali ma’lumotlarni uzatadi va ularni bir joydan boshqa 
joyga osongina ko‘chirish mumkin.2

Raqamli transformatsiyaning rivojlanishi bilan bankda ishlamaydigan odamlar raqamli qurilmalardan foy-
dalangan holda moliyaviy operatsiyalarni osonroq amalga oshirishlari mumkin. Bir nechta xalqaro tashkilotlar 
ushbu o‘zgarishlarni qo‘lga kiritish uchun raqamlashtirilgan moliyaviy ma’lumotlarni to‘pladi va taqdim etdi.

Masalan, 2021-yilda Xalqaro Valyuta Jamg‘armasi markaziy banklar va moliyaviy tartibga soluvchilar 
tomonidan to‘plangan ma’lumotlarga asoslangan moliyaviy imkoniyatlar tadqiqotini boshladi va 2018-yildan 
boshlab tegishli ma’lumotlarni, jumladan, mobil hisob raqamlari, mobil pul operatsiyalari, mobil pul agentlari, 
mobil pul hisoblari bo‘yicha va mobil pul operatsiyalari qiymati bo‘yicha to‘lanmagan qoldiqlarni e’lon qildi.  
2021-yilda Jahon banki tasodifiy tanlangan milliy vakillik namunalaridan foydalanadigan Global Findexni 
chiqardi. Ushbu ma’lumotlar bazasi rasmiy moliyaviy muassasada hisob raqamiga ega bo‘lgan mansabdorlar, 
moliya institutidan kredit olganlar va taxminan uch yil davomida pul jo‘natish, pul olish va to‘lovlarni amalga 
oshirish uchun mobil telefonlardan foydalanadiganlar haqida ma’lumot beradi. 

1 Analyzing the Impact of Digital Inclusive Finance on Poverty Reduction: A Study Based on System GMM in China by Xiaowen Xie.
2 A Study of Digital Banking: Security Issues and Challenges. Bandela Vishnuvardhan,

Kakatiya University,
Dr. Manjula Bairam,
Kakatiya University,
R Lakshman Naik
KU College of Engineering and Technology, Kakatiya University.
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T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
 Miqdoriy tahlil uchun yetarli ma’lumotlar to‘planmaganiga qaramay, so‘nggi tadqiqotlar (Banna and Alam 

2021; Khera et al. 2021) ushbu bog‘liq o‘zgaruvchilar asosida rivojlangan moliya institutlarining kompozit 
ko‘rsatkichini yaratishga harakat qildi. Biroq, bu kompozit ko‘rsatkichlarning namunaviy hajmi cheklangan. 
Bundan tashqari, ko‘pgina mamlakatlarda qashshoqlik holati to‘g‘risidagi yillik ma’lumotlar har yili mavjud 
emas, bu esa rivojlangan moliya institutlarining qashshoqlikka ta’sirini ushbu ko‘rsatkichlar yordamida tahlil 
qilishni qiyinlashtiradi3. Shuning uchun, empirik tadqiqotlar ko‘pincha proksi-ko‘rsatkichlarga murojaat qiladi, bu 
tadqiqot mobil telefon obunalariga qaratilgan. Mobil telefon abonentlari mobil telefon orqali raqamli moliyaviy 
xizmatlardan foydalanishlari va mobil telefonlar bo‘yicha keng qamrovli ma’lumotlar mavjudligi buning asosiy 
sababi hisoblanadi.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Quyidagi model raqamli moliyaviy inklyuziya va xalqaro pul o‘tkazmalarining individual ta’sirini va ularning 

rivojlanayotgan mamlakatlardagi qashshoqlik sharoitlariga o‘zaro ta’sirini tahlil qilish uchun taxmin qilinadi:4

Bu yerda POVi,t t vaqtida i mamlakatdagi qashshoqlik sharoiti o‘lchovi, DFIi,t t vaqtida i mamlakatdagi DFI 
o‘lchovi, REMi,t t vaqtida i mamlakatga pul o‘tkazmalari oqimi, Xi,t t vaqtidagi i mamlakatdagi nazorat o‘zgaruv-
chilar vektori, ai – mamlakatga xos sobit ta’sir, ui,t – t vaqtidagi i mamlakatdagi xato atamasi. i (= 1, 2, …, N) 
- kesmalarning soni, t (= 1,2,…, T) - vaqt qatorlari soni.

Ushbu tadqiqotda eng muhim mustaqil o‘zgaruvchi DFI hisoblanadi. Bu o‘zgaruvchi 100 kishiga to‘g‘ri 
keladigan mobil telefon obunalari soni bilan o‘lchanadi. Pul o‘tkazmalari oqimi (REM) ushbu tadqiqotda yana 
bir muhim mustaqil o‘zgaruvchidir. REM - olingan shaxsiy pul o‘tkazmalari miqdori YaIMga bo‘lingan. Muhojir-
larning pul o‘tkazmalarining ko‘payishi iste’mol, investitsiyalar va/yoki jamg‘armalar uchun qo‘shimcha daro-
madlar taqdim etish orqali ularning oilalarini o‘z mamlakatlarida qashshoqlikdan xalos etishga yordam beradi 
deb hisoblanadi. Shunga ko‘ra, tenglamadagi REM koeffitsienti manfiy bo‘lishi kutilmoqda.

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R 
Oldingi tadqiqotlarga asoslanib, ushbu tadqiqot rivojlanayotgan mamlakatlarda mobil aloqa va xalqaro 

pul o‘tkazmalari, raqamlashtirilgan bank xizmatlari qashshoqlikka alohida va interaktiv tarzda ta’sir qiladimi 
yoki yo‘qmi o‘rganadi. Qashshoqlik darajasi mobil telefon obunalari, pul o‘tkazmalari oqimi, ularning o‘zaro 
ta’sir qilish muddati va adabiyotda qo‘llaniladigan boshqa standart nazorat o‘zgaruvchilari bilan izohlanadigan 
mo dellar orqali baholanadi. 

Demak, moliyaviy xizmatlarning raqamli transformatsiyasi bank mijozlari uchun keng imkoniyatlar yaratib, 
moliyaviy faollikni oshirish uchun muhim bosqich sanalish bilan birga, mijozlarning iqtisodiy imkoniyatlarini ken-
gaytirishga yordam beradi. Ya’ni, raqamli banklarning istiqbollaridan biri, bu moliyaviy tarmoqlarni raqamlash-
tirish evaziga xizmatlar tannarxi 40-60 foizgacha pasaytirilishiga erishiladi. Mijozlar bankka tashrifi, hujjatlarni 
rasmiylashtirish uchun ketadigan vaqt hamda mablag‘larini tejashiga imkon yaratadi.
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