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KICHIK BIZNES VA 
TADBIRKORLIK 
SHAROITIDA OZIQ-OVQAT 
MAHSULOTLARINI ISHLAB 
CHIQARISH VA SOTISHNING 
XORIJIY TAJRIBASI
Dilnoza Meyliyeva
Toshkent davlat iqtisodiyot universiteti
“Biznes boshqaruvi” kafedrasi dotsenti

Annotatsiya: Ushbu maqola kichik biznes va tadbirkorlik sharoitida oziq-ovqat mahsulotlarini ishlab chiqarish va sotish 
bo‘yicha xorijiy tajribani tahlil qiladi. U innovatsiyalar, sifat nazorati, bozorga moslashuvchanlik, marketing strategiyalari va 
tarmoqlashuvning	muvaffaqiyatga	erishishdagi	ahamiyatini	ta’kidlaydi.	Tadqiqot	natijalari	O‘zbekistonda	kichik	biznesning	
raqobatbardoshligini oshirish bo‘yicha qimmatli tavsiyalar beradi.

Kalit so‘zlar: Kichik biznes, oziq-ovqat ishlab chiqarish, tadbirkorlik, innovatsiyalar, sifat nazorati, bozorga moslashu-
vchanlik, marketing strategiyalari.
Abstract: This article examines the experience of producing and selling food products in small business and entrepreneur-
ship settings, focusing on foreign practices. It highlights the importance of innovations, quality control, market adaptability, 
marketing	strategies,	and	networking	in	achieving	success.	The	findings	provide	valuable	insights	and	recommendations	
for improving the competitiveness of small businesses in Uzbekistan.

Key words: Small business, food production, entrepreneurship, innovations, quality control, market adaptability, mar-
keting strategies.
Аннотация:	Статья	рассматривает	опыт	производства	и	продажи	продуктов	питания	в	условиях	малого	бизнеса	и	
предпринимательства,	с	акцентом	на	зарубежные	практики.	Подчеркивается	важность	инноваций,	контроля	каче-
ства,	адаптации	к	рынку,	маркетинговых	стратегий	и	сетевого	взаимодействия	для	достижения	успеха.	Результаты	
исследования	предоставляют	ценные	рекомендации	для	повышения	конкурентоспособности	малого	бизнеса	в	
Узбекистане.

Ключевые	слова:	Малый	бизнес,	производство	продуктов	питания,	предпринимательство,	инновации,	контроль	
качества,	адаптация	к	рынку,	маркетинговые	стратегии.

K I R I S H
Kichik biznes va tadbirkorlik har qanday iqtisodiyotning muhim qismidir. Ularning ahamiyati turli mamlakat-

larda yangi ish o‘rinlari yaratish, innovatsiyalarni joriy qilish, mahalliy va milliy iqtisodiyotni qo‘llab-quvvatlash 
orqali seziladi. Oziq-ovqat mahsulotlarini ishlab chiqarish va sotish sohasi esa tadbirkorlikning eng muhim va 
muvaffaqiyatli	 yo‘nalishlaridan	 biri	 hisoblanadi.	 Bu	 soha	 nafaqat	 aholini	 sifatli	 oziq-ovqat	mahsulotlari	 bilan	
ta’minlaydi, balki qishloq xo‘jaligi mahsulotlarini qayta ishlash, qo‘shimcha qiymat yaratish va iqtisodiy o‘sishga 
hissa qo‘shish imkoniyatini ham beradi.

Xorijiy	 tajriba	 ko‘rsatadiki,	 kichik	 biznes	 va	 tadbirkorlik	 sohasidagi	muvaffaqiyatning	 asosiy	 omillaridan	
biri innovatsion yondashuvlarni joriy qilishdir. Ishlab chiqarish jarayonlarini avtomatlashtirish, yangi texnologi-
yalardan foydalanish va mahsulotlar sifatini yaxshilash orqali kichik biznes o‘z raqobatbardoshligini oshirishi 
mumkin. Shuningdek, mahalliy iste’molchilarning talablariga moslashuv va ularning ehtiyojlarini qondirish kichik 
biznesning barqaror rivojlanishiga xizmat qiladi.

Oziq-ovqat mahsulotlarini ishlab chiqarish va sotishda kichik biznes va tadbirkorlikning yana bir muhim 
jihati tarmoqlashuv va hamkorlikdir. Turli hududlar va mamlakatlardagi kichik korxonalar o‘z resurslarini bir-
lashtirib, qo‘shma loyihalar amalga oshirish orqali katta natijalarga erishishi mumkin. Bunday hamkorliklar mah-
sulot sifatini oshirish, ishlab chiqarish samaradorligini yaxshilash va bozordagi raqobatbardoshlikni oshirishga 
yordam beradi.
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SShuningdek,	sifat	nazorati	va	sertifikatlashtirish	masalalari	ham	kichik	biznesning	muvaffaqiyatida	muhim	

o‘rin tutadi. Mahsulotlarning xalqaro standartlarga mos kelishi va iste’molchilar talablarini qondirishi kichik 
biznesning obro‘sini oshiradi va uning mahalliy va xalqaro bozorlardagi pozitsiyalarini mustahkamlaydi.

O‘zbekistonda kichik biznes va tadbirkorlikning rivojlanishi uchun xorijiy tajriba juda muhimdir. Xorijiy mam-
lakatlardan olingan misollar va yutuqlardan foydalanish orqali o‘zbek tadbirkorlari o‘z faoliyatlarini samarali 
tashkil qilishlari mumkin. Shu maqsadda, ushbu maqolada kichik biznes va tadbirkorlik sharoitida oziq-ovqat 
mahsulotlarini ishlab chiqarish va sotish bo‘yicha xorijiy tajriba keng yoritiladi. Turli mamlakatlardan olingan 
misollar orqali, kichik biznes va tadbirkorlikni rivojlantirishda qanday yondashuvlar va innovatsiyalar qo‘llanilishi 
ko‘rib chiqiladi.

A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Oziq-ovqat mahsulotlarini ishlab chiqarish va sotishda kichik biznes va tadbirkorlikning rivojlanishi bo‘yicha 

ko‘plab tadqiqotlar o‘tkazilgan. Masalan, Nelson va boshqalar (2016) tomonidan o‘tkazilgan tadqiqot AQSHdagi 
kichik oziq-ovqat korxonalari faoliyatini o‘rganib chiqib, ularning mahalliy bozorga moslashuvchanligi va inno-
vatsion	yondashuvlari	tufayli	muvaffaqiyatga	erishganini	ko‘rsatadi.	Shuningdek,	Yevropa	davlatlarida,	ayniqsa	
Italiya va Fransiyada, kichik oziq-ovqat ishlab chiqaruvchilar organik mahsulotlar va mahalliy jamoalar bilan 
hamkorlik qilish orqali o‘z ishlab chiqarishlarini kuchaytirganlari qayd etilgan (Garsia va boshq., 2018).

Innovatsiyalar va yangi texnologiyalarni joriy qilish kichik biznesning raqobatbardoshligini oshirishda 
muhim rol o‘ynaydi. Masalan, Fransiyadagi kichik fermer xo‘jaliklari organik mahsulot ishlab chiqarish orqali 
mahalliy va xalqaro bozorlarda o‘z o‘rnini mustahkamladi. Fransiyadagi bu tajribaga asoslanib, Pilon va Sala 
(2017) organik mahsulotlarni ishlab chiqarishda texnologik innovatsiyalar va ekologik barqarorlikning ahami-
yatini ta’kidlaydi. Shu bilan birga, AQSHda kichik fermerlar suv tejash texnologiyalarini qo‘llab, ishlab chiqarish 
samaradorligini oshirishdi (Smith et al., 2015).

Mahalliy bozor talablariga tezkor moslashuvchanlik kichik biznes uchun juda muhim. Italiyadagi kichik 
pasta ishlab chiqaruvchilar mahalliy iste’molchilarning ta’bini tushunib, ularning ehtiyojlariga mos mahsulotlarni 
ishlab chiqarishga e’tibor qaratganlar (Berti & Mulligan, 2016). Bu, o‘z navbatida, ularga mahalliy bozorda 
muvaffaqiyat	qozonishga	yordam	berdi.

Tarmoqlashuv va mahalliy fermerlar bilan hamkorlik qilish kichik biznesning rivojlanishiga yordam beradi. 
AQSHdagi kichik fermerlar kooperativlar tuzish orqali o‘z resurslarini birlashtirib, katta natijalarga erishganlari 
qayd etilgan (Valentinov, 2007). Bunday hamkorliklar ishlab chiqarish samaradorligini oshirish va bozordagi 
raqobatbardoshlikni kuchaytirishga yordam beradi.

Marketing va brending strategiyalari kichik biznes uchun juda muhim. Fransiyadagi mahalliy sir ishlab 
chiqaruvchilar marketing va brending orqali o‘z mahsulotlarini yuqori qiymatga ega bo‘lishini ta’minladi (Lalou-
ette & Schmid, 2018). Bu ularning mahalliy va xalqaro bozorlarda o‘z o‘rnini mustahkamlashga yordam berdi.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Innovatsiyalar, texnologiyalar va sifat nazorati

Kichik biznes va tadbirkorlikda innovatsiyalar, texnologiyalar va sifat nazorati muhim o‘rin tutadi. Ushbu 
omillar mahsulotning raqobatbardoshligi va iste’molchilar ishonchini ta’minlashda katta ahamiyatga ega.

1-jadval: Mahsulot sifatini oshirish uchun innovatsiyalar va texnologiyalar
Omillar Tavsif Misollar Natijalar

Ishlab chiqarish 
avtomatlashtirish

Yangi uskunalar va 
avtomatizatsiyani joriy 
qilish.

Fransiyadagi organik 
mahsulot ishlab 
chiqarish.

Avtomatlashtirish ishlab chiqarish jarayonini 
tezlashtirish va sifatni yaxshilash imkonini 
beradi.

Innovatsion 
texnologiyalar

Yangi texnologiyalardan 
foydalanish va mahsulot 
sifatini oshirish.

AQSHdagi suv tejash 
texnologiyalari.

Suv tejash texnologiyalari resurslardan 
samarali foydalanish va ishlab chiqarish 
samaradorligini oshirishga yordam beradi.

Ekologik barqarorlik

Ekologik toza va 
barqaror ishlab 
chiqarish jarayonlarini 
qo‘llash.

Italiyadagi organik 
pasta ishlab 
chiqarish.

Ekologik barqarorlik iste’molchilar ishonchini 
oshirib, mahalliy bozorda o‘z pozitsiyasini 
mustahkamlashga yordam beradi.

Sertifikatlashtirish
Mahsulotlarning xalqaro 
standartlarga mos 
kelishi.

Fransiyadagi organik 
mahsulot ishlab 
chiqaruvchilar

Sertifikatlashtirish	mahsulotning	xalqaro	
bozorda raqobatbardoshligini ta’minlaydi.

Manba: muallif tomonidan tayyorlandi
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Ishlab chiqarish avtomatlashtirish va innovatsion texnologiyalar kichik biznesning samaradorligini oshirishda 
muhim ahamiyatga ega. Fransiyadagi organik mahsulot ishlab chiqarish avtomatizatsiya orqali yuqori sifatga 
erishgan. AQSHda suv tejash texnologiyalari resurslardan samarali foydalanishga yordam beradi. Italiyada 
ekologik barqarorlik iste’molchilar ishonchini oshirgan. Germaniyada sifat nazorati iste’molchilar ishonchini 
qozonishga	yordam	beradi.	Fransiyadagi	sertifikatlashtirish	esa	mahsulotlarning	xalqaro	bozorda	raqobatbar-
doshligini ta’minlaydi.

Mahalliy bozorga moslashuvchanlik va marketing strategiyalari
Mahalliy bozor talablariga moslashuvchanlik va marketing strategiyalari kichik biznesning barqaror rivojla-

nishiga xizmat qiladi. Bu omillar mahalliy iste’molchilarning talablarini qondirish va mahsulotlarning bozordagi 
o‘rnini mustahkamlashda muhimdir.

2-jadval: Mahsulotlarning marketing va brending strategiyalari

Omillar Tavsif Misollar Natijalar

Iste’molchilar 
talablari

Mahalliy iste’molchilarning 
ehtiyojlariga mos mahsulotlar 
ishlab chiqarish.

Italiyadagi mahalliy 
pasta ishlab 
chiqaruvchilar.

Mahalliy iste’molchilarning talablariga 
moslashuv mahalliy bozorda 
muvaffaqiyatga	erishishga	yordam	beradi.

Tezkor 
moslashuvchanlik

Mahsulot va xizmatlarni 
tezkor moslashtirish qobiliyati.

AQSHdagi 
kichik oziq-ovqat 
korxonalari.

Tezkor moslashuvchanlik bozor talablariga 
tez javob berish imkonini beradi.

Marketing 
tadqiqotlari

Iste’molchilarning ta’bi va 
talablarini o‘rganish.

Fransiyadagi 
mahalliy sir ishlab 
chiqaruvchilar.

Marketing tadqiqotlari iste’molchilarning 
talablarini aniqlab, ularga mos 
mahsulotlarni ishlab chiqarishga yordam 
beradi.

Marketing 
strategiyalari

Mahsulotlarning reklamasi 
va bozordagi pozitsiyasini 
oshirish.

Fransiyadagi 
mahalliy sir ishlab 
chiqaruvchilar.

Marketing strategiyalari mahsulotlarning 
bozordagi o‘rnini mustahkamlashga 
yordam beradi.

Brend yaratish
Brend yaratish orqali 
iste’molchilarning e’tiborini 
tortish.

Italiyadagi organik 
mahsulot ishlab 
chiqaruvchilar.

Brend yaratish iste’molchilarning e’tiborini 
tortish va ularni uzoq muddatli mijozlarga 
aylantirishga yordam beradi.

Ijtimoiy media 
marketing

Ijtimoiy media orqali 
mahsulotlarni reklamalash va 
sotish.

AQSHdagi kichik 
fermerlar.

Ijtimoiy media marketing mahsulotlarning 
ommaga tanilishini oshirish va savdoni 
ko‘paytirishga yordam beradi.

Manba: muallif tomonidan tayyorlandi

Mahalliy iste’molchilarning talablariga moslashuv muhim ahamiyatga ega. Italiyadagi mahalliy pasta ishlab 
chiqaruvchilar mahalliy bozor talablariga tezkor moslashuv va iste’molchilarning ehtiyojlariga javob berish 
orqali	muvaffaqiyat	qozondilar.	AQSHda	kichik	oziq-ovqat	korxonalari	tezkor	moslashuvchanlik	va	innovatsion	
yondashuvlar orqali o‘z pozitsiyasini mustahkamladi. Fransiyada esa mahalliy sir ishlab chiqaruvchilar iste’mol-
chilarning ta’bi va talablarini o‘rganib, o‘z mahsulotlarini yuqori qiymatga ega qilib sotdilar. Marketing strate-
giyalari va brend yaratish iste’molchilarning e’tiborini tortish va ularni uzoq muddatli mijozlarga aylantirishga 
yordam beradi. Ijtimoiy media marketing esa mahsulotlarning ommaga tanilishini oshirish va savdoni ko‘payti-
rishda muhim o‘rin tutadi.

Tarmoqlashuv va hamkorlik
Tarmoqlashuv va mahalliy fermerlar bilan hamkorlik qilish kichik biznesning rivojlanishiga yordam beradi. 

Bu omillar kichik korxonalarning samaradorligini oshirish va ularning bozordagi raqobatbardoshligini mustah-
kamlashda muhimdir.
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Omillar Tavsif Misollar Natijalar

Hamkorlik tuzish Mahalliy fermerlar va boshqa 
tadbirkorlar bilan hamkorlik qilish.

AQSHdagi kichik 
fermerlar kooperativlari.

Hamkorlik tuzish kichik 
korxonalarning resurslarini 
birlashtirib, katta natijalarga 
erishishga yordam beradi.

Iqtisodiy hamkorlik Qo‘shma loyihalar orqali iqtisodiy 
samaradorlikni oshirish.

Fransiyadagi mahalliy 
sir ishlab chiqaruvchilar.

Iqtisodiy hamkorlik kichik 
korxonalarning ishlab chiqarish 
samaradorligini oshirishga yordam 
beradi.

Kooperativ 
tarmoqlashuv

Fermerlar o‘rtasida kooperativ 
tarmoqlashuv va tajriba 
almashish.

AQSHdagi kichik 
fermerlar.

Kooperativ tarmoqlashuv va tajriba 
almashish fermerlarning ishlab 
chiqarish sifatini oshirishga yordam 
beradi.

Marketing 
hamkorligi

Mahsulotlarning reklamasi va 
sotishda hamkorlik qilish.

Fransiyadagi mahalliy 
sir ishlab chiqaruvchilar.

Marketing hamkorligi 
mahsulotlarning bozordagi o‘rnini 
mustahkamlash va savdoni 
ko‘paytirishga yordam beradi.

Manba: muallif tomonidan tayyorlandi

Tarmoqlashuv	va	hamkorlik	kichik	biznesning	muvaffaqiyati	uchun	muhim	omildir.	AQSHda	kichik	fermerlar	
kooperativlar tuzib, o‘z resurslarini birlashtirib, katta natijalarga erishgan. Fransiyada esa mahalliy sir ishlab 
chiqaruvchilar iqtisodiy hamkorlik orqali ishlab chiqarish samaradorligini oshirishga erishdilar. Marketing ham-
korligi esa mahsulotlarning bozordagi o‘rnini mustahkamlash va savdoni ko‘paytirishda muhim o‘rin tutadi.

T A K L I F L A R
Tadqiqot natijalaridan kelib chiqqan holda, kichik biznes va tadbirkorlik sharoitida oziq-ovqat mahsulotlarini 

ishlab	chiqarish	va	sotish	bo‘yicha	quyidagi	takliflar	taqdim	etiladi:

■ Innovatsiyalar va texnologiyalarni joriy qilish: Kichik bizneslar ishlab chiqarish samaradorligini 
oshirish va mahsulot sifatini yaxshilash uchun avtomatizatsiya va innovatsion texnologiyalarni joriy qil-
ishlari kerak. Fransiyadagi organik mahsulot ishlab chiqaruvchilar va AQSHdagi suv tejash texnologi-
yalari buning yorqin misolidir. Bu, shuningdek, ekologik barqarorlikni ta’minlashga ham yordam beradi.

■ Sifat nazorati va sertifikatlashtirish: Kichik	bizneslar	mahsulotlarini	xalqaro	standartlarga	muvofiq	
sertifikatlashtirishlari	va	sifat	nazoratini	yuqori	darajada	ta’minlashlari	kerak.	Fransiyadagi	organik	mah-
sulot ishlab chiqaruvchilar bunga misol bo‘la oladi. Bu iste’molchilar ishonchini oshirib, ularni mahsu-
lotlarni xarid qilishga undaydi.

■ Mahalliy bozor talablariga moslashuvchanlik: Iste’molchilarning ehtiyojlariga mos mahsulotlarni 
ishlab	chiqarish	va	tezkor	moslashuvchanlik	kichik	biznesning	muvaffaqiyati	uchun	muhim	ahamiyatga	
ega. Italiyadagi mahalliy pasta ishlab chiqaruvchilar va AQSHdagi kichik oziq-ovqat korxonalari buni 
amalga	oshirishda	muvaffaqiyatga	erishgan.

■ Marketing va brending strategiyalari: Mahsulotlarning reklamasi, brending va ijtimoiy media mar-
keting orqali mahsulotlarning bozordagi o‘rnini mustahkamlash lozim. Fransiyadagi mahalliy sir ishlab 
chiqaruvchilar va Italiyadagi organik mahsulot ishlab chiqaruvchilar marketing strategiyalari orqali 
muvaffaqiyatga	erishgan.

■ Tarmoqlashuv va hamkorlik: Mahalliy fermerlar va boshqa tadbirkorlar bilan hamkorlik qilish, koop-
erativ tarmoqlashuv va tajriba almashish kichik biznesning samaradorligini oshirishga yordam beradi. 
AQSHdagi kichik fermerlar kooperativlari buning misolidir.
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X U L O S A
Kichik biznes va tadbirkorlik sharoitida oziq-ovqat mahsulotlarini ishlab chiqarish va sotish xorijiy tajriba va 

joriy qilish imkoniyatlarini tahlil qilish natijalariga ko‘ra, innovatsiyalar, sifat nazorati, mahalliy bozor talablariga 
moslashuvchanlik, marketing va brending strategiyalari hamda tarmoqlashuv va hamkorlik muhim omillar ekan-
ligi ma’lum bo‘ldi.

Bu	omillarni	amalga	oshirish	kichik	biznesning	muvaffaqiyatini	ta’minlashda	muhim	ahamiyatga	ega.	Fran-
siya, AQSH, Italiya va Germaniyadagi tajribalardan foydalangan holda, O‘zbekistonda kichik biznes va tadbir-
korlikni rivojlantirishda ushbu tavsiyalarning amalga oshirilishi yuqori natijalarga olib kelishi mumkin. Innovatsi-
yalar va texnologiyalarni joriy qilish, sifat nazoratini kuchaytirish, mahalliy bozor talablariga moslashuvchanlik, 
samarali marketing va brending strategiyalari hamda tarmoqlashuv va hamkorlik orqali kichik bizneslar o‘z 
mahsulotlarini raqobatbardosh qilib, bozorda mustahkam o‘ringa ega bo‘lishlari mumkin.

O‘zbekistonda kichik biznes va tadbirkorlikning rivojlanishi iqtisodiy barqarorlik va ijtimoiy farovonlikka olib 
keladi. Shuning uchun, ushbu tadqiqot natijalari va tavsiyalarini amalga oshirish orqali kichik bizneslarning 
samaradorligini oshirish va ularning bozordagi o‘rnini mustahkamlash mumkin.
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