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Аннотация: Цифровая трансформация играет критическую роль в модернизации экономических систем и улуч-
шении инвестиционного климата на развивающихся рынках. Эта статья исследует, как цифровая трансформация 
влияет на инвестиционную привлекательность Узбекистана, анализируя ключевые технологические инициативы 
и их воздействие на привлечение инвестиций.

Ключевые слова: цифровая трансформация, инвестиционная привлекательность, прямые иностранные инве-
стиции, технологические инновации, экономический рост, государственные реформы.
Annotatsiya: Raqamli transformatsiya iqtisodiy tizimlarni modernizatsiya qilish va rivojlanayotgan bozorlarda investitsiya 
muhitini yaxshilashda muhim rol o‘ynaydi. Maqolada raqamli transformatsiya O‘zbekistondagi investitsion jozibadorligiga 
qanday ta’sir ko‘rsatishi, asosiy texnologik tashabbuslar va ularning investitsiyalarni jalb qilishga ta’siri tahlil qilinadi.

Kalit so‘zlar: raqamli transformatsiya, investitsion jozibadorlik, to‘g‘ridan to‘g‘ri xorijiy investitsiyalar, texnologik innovatsi-
yalar, iqtisodiy o‘sish, hukumat islohotlari.
Abstract: Digital transformation plays a critical role in modernizing economic systems and improving the investment 
climate in emerging markets. This article explores how digital transformation affects the investment attractiveness of 
Uzbekistan, analyzing key technology initiatives and their impact on attracting investment.

Key words: digital transformation, investment attractiveness, foreign direct investment, technological innovation, eco-
nomic growth, government reforms.
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В В Е Д Е Н И Е
В последнее десятилетие Узбекистан значительно ускорил процессы цифровой трансформации, 

направленные на стимулирование экономического роста и улучшение инвестиционного климата. 
Реформы для улучшения технологической инфраструктуры и внедрение цифровых инноваций в госу-
дарственное управление и бизнес создали новые возможности для инвесторов, включая повышение 
прозрачности, снижение бюрократии и улучшение условий для частного сектора. Электронное пра-
вительство, автоматизированные системы лицензирования, развитие электронной коммерции и циф-
ровых платежных систем способствовали упрощению процессов для бизнеса и сделали Узбекистан 
более привлекательным для внешних и внутренних инвестиций. Эта интеграция технологий повышает 
конкурентоспособность местных предприятий и привлекает технологические стартапы, что поддержи-
вается государственными стимулами и льготами, способствующими диверсификации экономики и укре-
плению технологического сектора. Эти аспекты цифровой трансформации в совокупности способствуют 
созданию благоприятной экономической среды, которая привлекает инвестиции и стимулирует даль-
нейший экономический рост.

М Е Т О Д Ы  И  М А Т Е Р И А Л Ы
Исследование опирается на комбинацию количественного и качественного анализа, включая ста-

тистический анализ данных о росте прямых иностранных инвестиций (ПИИ) и экономическом развитии, 
предоставляемые авторитетными исследовательскими и государственными органами Узбекистана, в 
частности Министерством цифровых технологий Республики Узбекистан [1] и агентством статистики при 
Президенте Республики Узбекистан  [2]. Эти ценные данные включают объемы ПИИ, темпы роста ВВП, 
уровень цифровизации в различных секторах экономики и перспективы относительно текущих и плани-
руемых инициатив по цифровизации, которые используются для поддержки экономического развития 
и привлечения инвестиций в страну. Методология выбрана для всестороннего понимания инвестици-
онной среды Узбекистана, объединяя анализ статистических данных с экспертными оценками и ана-
лизом документов.

В рамках исследования также были изучены актуальные данные, предоставленные Агентством 
по привлечению иностранных инвестиций при Министерстве инвестиций промышленности и торговли 
Республики Узбекистан  [3]. Анализировались статистические отчеты и информационные материалы, 
касающиеся прямых иностранных инвестиций, которые необходимы для анализа влияния цифровых 
реформ на инвестиционную среду в стране и экономику в целом. Эти данные были важны для оценки 
привлекательности страны для иностранных инвесторов и оценки успешности внедряемых цифровых 
технологий, которые направлены на улучшение бизнес-среды и экономической эффективности.

Р Е З УЛ ЬТ А Т Ы  И  О Б С У Ж Д Е Н И Е
Прогресс в цифровой инфраструктуре Узбекистана способствует росту производства, улучшает 

конкурентоспособность национальной экономики и повышает качество жизни населения, делая страну 
более привлекательной для иностранных инвестиций. Это демонстрирует важность интеграции нацио-
нальных экономик в глобальные цифровые экосистемы и показывает, как Узбекистан использует циф-
ровизацию для достижения устойчивого экономического развития. 

Правительство начало уделять приоритетное внимание развитию информационно-коммуникаци-
онных технологий (ИКТ) и цифровизации еще в начале 2000-х годов. Комплексная программа развития 
Национальной информационно-коммуникационной системы Республики Узбекистана, рассчитанная на 
период 2013-2017 годов [4], существенно повлияла на начало развития цифровизации страны. Основные 
цели включали развитие инфраструктуры, усиление интерактивных государственных услуг и стимулиро-
вание информационных ресурсов и систем. Это способствовало внедрению Единого портала интерак-
тивных государственных услуг [5] в 2013 году, единой системы идентификации пользователей OneID [6] в 
2016 году, и улучшению доступа к интернету, общее количество пользователей которого в Узбекистане 
достигло 27,2 миллиона человек. 

Признав значимость цифровизации для общественного преобразования, Узбекистан обновил 
свою стратегию в области цифровизации, что подтверждается утверждением стратегии “Цифровой 
Узбекистан–2030”  [7]. Эта стратегия включает автоматизацию всех государственных платежей через 
онлайн-сервисы и более 400 электронных систем и сервисов, охватывая социально-экономические 
сферы. Она предусматривает два основных подхода: цифровизацию регионов и отраслей. В рамках 
Дорожной карты предусмотрены меры по следующим направлениям:
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S●	 в области развития электронного правительства;

●	 в области развития цифровой индустрии;

●	 в области развития цифрового образования;

●	 в области развития цифровой инфраструктуры.

Значительные достижения в цифровизации государственных услуг через Единый портал инте-
рактивных государственных услуг (ЕПИГУ) привели к росту оказываемых услуг в 2023 году на 135% 
по сравнению с 2022 годом, достигая 347 видов, а в 2024 году это количество превысило 570  [1]. Все 
действующие услуги интегрированы с Единой биллинговой системой, облегчая платежные процессы. 
Важно отметить, что упрощение административных процессов и улучшенный доступ к онлайн-сервисам 
способствуют привлечению инвесторов, интересующихся стабильным и прозрачным бизнес-средством.

Рис 1: Рейтинг легкости ведения бизнеса1

В 2020 году президент Узбекистана Шавкат Мирзиеёв поставил задачу цифровизировать все про-
цессы в ключевых промышленных отраслях, включая нефтегазовую и металлургическую. Для поддержки 
цифровой трансформации было создано 19 свободных экономических и более 400 малых промыш-
ленных зон, в инфраструктуру которых вложено 10 триллионов сумов  [8]. Анализ текущего состояния 
цифровизации промышленности в Узбекистане демонстрирует активное внедрение современных техно-
логий для стимулирования роста и повышения эффективности производства. Цифровизация в нефте-
газовой отрасли Узбекистана включает в себя развитие и внедрение технологий Big Data IoT, роботов и 
дронов, цифровых двойников, умных материалов, 3D-печати и распределенного реестра для улучшения 
производственных процессов и эффективности. В горно-металлургический секторе, в частности в АО 
“Алмалыкском ГМК”, реализуется пятилетняя дорожная карта цифровой трансформации, включающая 
автоматизацию процессов и создание систем управления и контроля, например система “PI System” 
на медной обогатительной фабрике, позволили значительно увеличить скорость принятия решений и 
производительность. Химическая промышленность стремится к реформированию и финансовому оздо-
ровлению через внедрение современных технологий управления, маркировки и бухгалтерии, а также 
разработку и внедрение ERP-систем. 

По представленной диаграмме (рис.2) можно выделить три сектора, в которые больше всего было 
направлено иностранных инвестиций и кредитов в основной капитал в 2023 году:

■	 Обрабатывающая промышленность;

1	 https://www.worldbank.org/
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■	 Электро- и газоснабжение;

■	 Горнодобывающую промышленность.

Рис 2: Структура иностранных инвестиций и кредитов в основной капитал по видам экономической 
деятельности за 2023 год2

Также в 2020 году в Узбекистане была одобрена “Стратегия реформирования банковской системы 
на 2020–2025 годы”  [9], направленная на цифровизацию банковской отрасли. Стратегия предусматри-
вает обширное внедрение ИКТ, автоматизацию процессов, расширение дистанционных банковских 
услуг, укрепление кибербезопасности и применение передовых финтех-технологий. Закон “О платежах 
и платёжных системах” способствовал росту инфраструктуры платёжных систем, и уже более 22 млн 
человек пользуются дистанционными банковскими услугами. К 2023 году в Узбекистане функционируют 
три платёжные системы – Humo, Uzcard и QulayPul, а также работают 49 платёжных организаций. Вне-
дрение этих технологий привело к увеличению эффективности и доступности финансовых услуг, что 
существенно улучшило привлекательность рынка для иностранных инвесторов.

Сектор цифровых технологий становится одним из наиболее динамично развивающихся направ-
лений в экономике Узбекистана. Инвестиции в IT-стартапы, развитие инфраструктуры электронной ком-
мерции, внедрение цифровых технологий в традиционные отрасли, такие как финансы, образование и 
здравоохранение, открывают широкие возможности для роста. Развитие венчурного инвестирования 
началось с захода в 2020 году в Узбекистан Лондонского венчурного фонда Sturgeon Capital [2]. Фонд 
проинвестировал в Billz, экосистему Zood, ArzonApteka, Zip24, Finmedia более 11 млн. долларов США.

С течением времени электронная коммерция в Узбекистане значительно трансформировалась, 
отражая общемировые тренды цифровой экономики. Активное внедрение цифровых технологий и уве-
личение доступа к интернету создают благоприятные условия для роста онлайн-продаж. Это, в свою 
очередь, укрепляет инвестиционную привлекательность страны, расширяет рынок для внешних инве-
сторов и способствует развитию цифровой инфраструктуры. Исследования, проведённые “Центром 
исследований цифровой экономики”  [10], выявили ведущие электронные торговые площадки в Узбеки-
стане, в числе которых Uzum Market, Zoodmall и другие онлайн платформы, которые облегчают местным 
предпринимателям торговлю, предоставляя доступ к широкой аудитории и способствуя расширению 
клиентской базы. Важно отметить успех экосистемы Uzum, в которую входит Uzum Market, привлекшая 
иностранные инвестиции на 100 млн. долларов США, что делает её первой в Узбекистане технологиче-
ской компанией-“единорогом” с оценкой более 1 млрд. долларов США [11].

Развитие цифровых технологий тесно связано с усилением мер кибербезопасности. С появлением 
новых технологий увеличивается и число потенциальных угроз для данных и систем. Это означает, что 
уделение внимания защите информации и инфраструктуры является критически важным. По инфор-
мации Центра кибербезопасности Республики Узбекистан  [12], зафиксировано сокращение киберинци-

2	 Подготовлено автором на основе данных агентства статистики при Президенте Республики Узбекистан
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инцидентов 158, в том числе 38 случаев, связанных с государственными веб-ресурсами. Это отражает 
прогресс в укреплении кибербезопасности страны. Тем не менее, учитывая, что значительная доля кибе-
ринцидентов касается государственных органов, очевидна необходимость дальнейшего укрепления 
защиты и продолжения работ над обеспечением безопасности данных граждан в цифровой среде, что 
требует дополнительных мер.

В целом в последние годы в Узбекистане наблюдается заметный рост объемов прямых иностранных 
инвестиций (ПИИ), что свидетельствует о укреплении доверия международного инвестиционного сооб-
щества к экономическому потенциалу страны. К сведению, в 2023 году было освоено 352,1 трлн. сум 
инвестиций в основной капитал и, по сравнению с 2022 годом, это составило 122,1%, а объем прямых 
иностранных инвестиций (ПИИ) в экономику страны в 2023 году достиг 84,3 трлн. сум, что почти в два 
раза больше, чем в 2022 году  [2]. Этот рост отражает результативность проведенных экономических 
реформ и открытости рынка.

Рис 3: Освоение инвестиций в основной капитал за 2020–2023 годы, в млрд. сумах3

З А К Л Ю Ч Е Н И Е
Цифровая трансформация в Узбекистане значительно повысила инвестиционную привлекатель-

ность страны, обеспечив улучшение технологической инфраструктуры и внедрение цифровых инно-
ваций в различные секторы экономики. Интеграция современных технологий ускорила процессы, 
повысила прозрачность и доступность рынка для международных инвесторов, что способствовало при-
влечению прямых иностранных инвестиций и поддержке экономического роста. В результате, Узбеки-
стан демонстрирует улучшение условий для ведения бизнеса и усиление своей конкурентной позиции 
на международной арене.

Однако, несмотря на эти успехи, существуют области, требующие дальнейшего внимания и улуч-
шения. Проблемы с кибербезопасностью и недостаток квалифицированных IT-специалистов остаются 
серьезными препятствиями. Рекомендуется продолжить инвестиции в образовательные программы 
для подготовки специалистов в области информационных технологий и кибербезопасности. Кроме того, 
необходимо усилить меры по защите данных и информационной безопасности, чтобы справиться с 
угрозами в цифровую эпоху. Эти шаги помогут Узбекистану не только удержать, но и увеличить приток 
иностранных инвестиций, обеспечивая устойчивое развитие национальной экономики в будущем.

Дополнительно, следует уделить внимание разработке и принятию национальных стандартов 
в области цифровой трансформации и кибербезопасности, которые будут соответствовать междуна-
родным нормам. Это повысит доверие международных партнеров и инвесторов к цифровой экономике 
Узбекистана, а также обеспечит защиту данных на всех уровнях. Интеграция с глобальными цифровыми 
стандартами позволит стране лучше интегрироваться в мировую экономику, привлекать инвестиции в 
высокотехнологичные проекты и ускорять экономическое развитие, сохраняя при этом высокий уровень 
информационной безопасности.

3	 Подготовлено автором на основе данных агентства статистики при Президенте Республики Узбекистан.
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